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e-mailek titkosítása 


Az elektronikus levelezés titkosítása még ma sem jutott el 
odáig, hogy magától értetődő lenne rejtjelezett e-mailt 
küldeni. Cikkünkben azt fejtegetjük, hogy milyenek a mai 
szoftverek és mire használhatók 


lönböznek egy hagyomái 
J ges állomány vagy dokumentum rejt 
jelezésében használatosaktól, Azt gon 


dolhatnánk tehát, hogy a t 
ramok kavalkádjábi 
aki el akarja rejteni 


esetleges figyel 


Egyre több otthoni netező 


erült ki 
ternetes kut 
NRC Piackutat 
készített. 


technológia 


A DellV a Microsoft? Windows? XP Professionált ajánlja 


at A DKSÜSS MESS Dell OptiPlex GX280 


HUMANsoft Kft: H-1037 Budapest, Montevideo u. 8. 
tel.: 270-7600. www.humansoft.hu e-mail: dellinfogohumansoft.hu 


— AKTUÁLIS ÜZLET 


Fiaskó után korszerűsítés 
Bán Zsuzsa 

Statisztika és adatbányászat 
Barabás Balázs 
Munkatársunktól 


Díjazott a Megatrend 
Vass Enikő 

CD-tartalom: UHU-Linux, 
UnioSzámla 

Csontos Gyula, Vass Enikő 
Digitális adatok 

Vass Enikő 

Nőtt a kkv-k vásárlóereje 
Munkatársunktól 

Az idő az ellenség 
Barabás Balázs 


TECHNOLÓGIA INFORMÁCIÓ 


Többségi részesedés 17 Vezeték nélküli USB 27 Telefon és vasfüggöny 
Mobilra vált a Tesco 17 IBM-gépen szimulál a Volvo 27 Eznem aza Word 
A Novell felvásárolja a Tallyt 17 Kétmagos CPU-t szállít azintel (27 Franciák széles sávon 
Indiánok a hackerek ellen 17 Amerika tanulhatna 27 Meddig? 
Portál az intemeten 18 VolP — bevetésre készen 28 EgyíT-csőd anatómkája 
az internetről Horváth Ádám 
Optimistább biztosítók 18 Nem egyszerű és nem is olcsó 
Mozsik Tibor 18 Hangátvitel adathálózatokon 
Biztonságos fizetés interneten 120 HiPath szerverek 
Vass Enikő Kis Endre 
Internet: formához tartalom? 20 VolP kkv-knak ís 
Az internet gyorsabb terjedését Csórián Sándor 
nem elsősorban a magas ár, 21 e-mailek titkosítása 
hanem a kevés vonzó tartalom Horváth Ádám 
hátráltatja — derül ki össze- 22 (A)szimmetrikus titkosítás Az ember azt hinné, hogy ha 
állításunkból 23 AntiSpyware valahol, 2kkor Amerikában 
Bán Zsuzsa Leítold Ferenc fiottul zajlik egy informatikai 
Újabb generációváltás 23 Hátsó ajtók intrastruktúra-fejiesztés 
mobiliában: 2,56-ről ugrás 24 Fókuszban Még inkább, ha az FBI ret 
a 3,5G világába SAN indulókészletek réről van szó. Nos, ez me: 
Mobilverseny a hangpiacon sokféle igényhez nem így van 
Munkatársunktól Logan G. Harbaugh Eric Knorr 
Üzleti távlatok 25 Tárolófelügyeleti 1 x 1 30 Vélemény 
Számok, tények összefüggések 126 Mekkora a piac? A gazdag egyre gazdagabb 
26 DAS, NAS és SAN Dervenkár istván 
irása Fréö Soft Összeállította 30. Olvasói levelek 
e Csórián Sándor 30 Előzetes 


ÉRKEZNEK A DDR3-AS MEMÓRIÁK  YP-T7 MP3-LEJÁTSZÓ 


Technológia Hardver 

A két legnagyobb memóriagyártó- ís bevezet a 

Ja ézetit a éSaNBSÉP nésrtóris ólak pr] Samsung Electronics az YP-T7 
generációja, a DDR3-as mo- zenelejétszót. 256 és 512 mega- 

dulok akár már a 2007. év elejére piac- bájt, etve 1 gágabájt 

képes stádiumba pacitású változatban kerül a bol- 

a már használatban lévő DRAM-tech-  tokba. Zenén kívül szövegtájlok és tény- 


akat meg ís jeleníti 65 ezer színű LCD- 
kijetzőjén. szthuzcikkekyypt? 


MI TÖRTÉNIK A HÉTEN? SÉGESEMÉNYEK 


A FrecSolt március végén bejelentett. 
hogy közel 240 miltió forintért megvásá. 
rolta a székesíehérvári székhelyű AXIS 
Számítástechnikai Kít.t: a megállapodás 
szerint az eladók a vételár feléért Frec- 
Softrészvényeket vesznek. 

A másfél évtizede alakult. ma 
már cégcsoportként működő AXIS 
Számítástechnikai Kít országos 
működésű,  szoftverfejlesztéssel, 
konzultációval, valamint a Cog 
nos, Inc. termékeinek képviseleté 
vel foglalkozó vállalkozás. 


sőként kiszemelt cégek között 
volt, mivel a két cég a portfóliót és a pia 
d területeket tekintve jól kiegészíti egy. 
mást, továbbá méretűkben és kultúrá- 
jukban hasonlítanak egymáshoz - nyilat. 
kozta lapunknak Keresztesi János a 
FreeSolt Rt. vezérigazgatója. - Az AXIS 
forgalma 2004-ben elérte az 1.2 milliárd 
forintot. Az AXIS változatlan belső szer- 
vezeti formában, az eddigi menedzsment 
leányvállalataként működik tovább. Ezt 
az indokolja, hogy egyes piacokon az 
AXIS-nak nagyon jól cseng a neve. Így 
amíg a FreeSoft elsősorban az államigaz- 


Terjeszkedik a FreeSoft 


atási szférában erős irat: és ügykezelő 
megoldásaival, addig az AXIS főleg a táv 
közlési és pénzügyi szektorokban ismert 
adottárház és űzletiintellígenciamegol 
dásairól - hangsúlyozta Keresztesi János. 
A FreceSoft vezérigazgatója hoz- 
zátette: cégük továbbra ís megmar 
rad az Oracle, illetve Java alapú 
fejlesztéseknél, míg az AXI 
vább folytatja a Cognos, 
és Microsoft Navision termékek 
értékesítését, illetve bevezetését 
Egyedül azokon a területeken 


7 Az AXIS már tavaly ís az cl Keresztesi János vonják össze a két cég tevékeny 


ségét, ahol átfedések vaninak, ez 
pedig jellemzően az egyedi fejlesztés. 

A FreeSoft az idén már tőbb cégvásár- 
lásról adott hírt az év elején vette meg 
az intemet. és a webtechnológiákkal, va- 
lamint egyedi szoftverfejlesztéssel foglal- 
kozó MoolTech Informatikai Szolgáltató 
és Fejlesztő Kft-t, illetve a webfejlesztés- 
sel foglalkozó Big Fisht. 

A Mozsix Tiso 


KUKK Ha többet akar tudni 
sm m Irossaft ha 
monazba ba 


Borsod Sörgyár Rt. the aéfiliate of the words largest brewery, IaBev is looking for 


SAP/CRM ANALYST 


Location: Bzázpesz, Hungary 

Function: 

9 Yot are part cé zz international (Cenrnl European) team, responsible for all the 
projacz a0d the support c( all applscatiom in the Sales and Marketing domain. 
Misaly SAP/CRM will be szed. 

5 Yoz will tzke part éa tbe analysis, the design of the prototype and tbe final realization 
oé the projacts ím all car cosmpszscs of Central Europe. 

09 mil aho do the szalyan and realizatson of business reguest for the appbcsnons 

size vozz are awigned as responsible. 

Yo are resgpossible $or tbe custosnízatjom of the SAP/CRM arca! for which yow are 
ugoed a renporsabás 

e Yot text the emplemented solztions aml/o developments. 

Yew are regpoasible for the support ol ane or mare functional CRM areas, including 
be Tai level proölem solvazg lor the appikcszióni o€ area" for which yon are asugned 
6 aggizánon raponuble 

Osalifieatsons /experkence/ competenckes 

haghez edosztron degree in formatan technology 

persze with SAP and mainly CRM és a strong asset 

tamd on expervence with csstomízing (IMG), ABAP/4, SAP workílow and SAP 

suthorizaboai is a strong azt 

main Buuness Procener 

detsca] aha 


9 Flexble, kez to irara and a real team player 

e Creztive, dynzmíc and good cosszsznácstson akilh 

" Five ie Ezgiük, both spoken and wrinzm Ezglsk ís official langszge 
2 Wiling to tezvel 


Applicatióas, stk vocr CV in Engjah should be sent to the following sddresc 
szösz jenarrátoozmlu ha 7 

Lénárt Ágnes 

Borsodi Sőegyár Rt. 

1117 Budapest, Fehérvári a. 45. j 
Cosing dsze od spplscatson- Mzh Apcil, 2005. 


INTERNET 
Egyre több 
az otthoni netező 


(Folytatás az 1. oldalról) 

A 14-69 éves gyakori internetezők köré. 
ben a banner a legelfogadottabb online 
hirdetési forma: 44 százalékuknak ez a 
kedvence. Csaknem ugyanennyien tart- 
ják elfogadhatónak a nyereményjátékkal 
egybekőtött hirdetéseket, valamint a 
weblapok, rovatok, fórumok vagy online 
játékok szponzorációját. A hírlevélben lá. 
tott reklámot az internetezők 35 százalé 
ka, a megrendelt reklám emailt 27 száza 
léka fogadja el. Az internetezők leginkább 
a kéretlen levélreklámokat (spam) és az 
egérkövető hirdetéseket utasítják el. 

A kutatók a Számítástechnika online 
(szt.huj látogatóinak internetezési szoká. 
saít ís mérték. A VMR adatai szerint az 
szt.hu olvasói között az átlagnál tőbb a 
férfi: az összes internetező 59 százaléka 
férfi, míg az szt.hu olvasóinak 79 százalé. 
ka képviseli az erősebb nemet. Az szt.hut 
inkább otthonról olvassák. 

Az szt.hu látogatói között az átlagnál 
többen vannak azok, akik a következő fél 
évben mobiltelefon és személygépkocsi 
vásárlását tervezik. 

Vass Exnő 


KKK Ha többet akar tudni 
M—ezsztzzzásazzz A 
emuuraja 


TŐZSDEHÍREK 


április 8-14. 


IT-cégek 
ártolyamváltozása o BÉT-en 


IVSZ-SAROK 
Költséghatékony egészségügyet! 


Az informatikai Vállalkozások Szövetségében tagi kezdeményezésre március 23-án 


egészségügyi 

Napjaink hazai népegészségügyi helyzete és az egészségügyi szolgáltatások színvonala az 

EU-n belül és a világpiacon is egyértelműen versenyhátrányt fokozó területté vált. A költség- 
vetési források elégtelen és ellenőrízhetetlen, néha pedig egyenesen pazarió lelhasználása 
hatalmas forráshiányt jelent az ágazatban. A nemzetgazdasági szinten is jelentős források 

felhasználási módja nem éri el célját, nemcsák az ellátás színvonala, a lakosság egészség- 
ügyi állapota römük. 

Az ágazati problémák megoldására a következő évektől jelentős EU-s források nyilnak meg, 


az ehhez szúkséges feltételrendszer (például önerő, szakértő pályázatok, illetve etszámotást 
támogató rendszerek) azonban nem tűnik biztosíthatónak pusztán a költségvetési források. 
bővítésével, Az információk begyűjtése, rendszerezése és értékelése, ezáltal a belső tartalé- 
kok feltárása, a folyamatok racionalizálása, a pazarlás csökkentése, a döntéseket támogató . ! 
tudásbázisok megteremtése elképzelhetetlen az ágazat átfogó informatízátása nélkül. ! 
Korszerű, magas színvonalú, minőségbíztosított és ezáltal költséghatékony egészségügyet 
csak komoly infokommunikációs technológiák rendszerszintű használatával lehet létrehozni 


mielőbbi megvalósulását. 


SZEMÉLYI HÍREK 


és működtetni. Az (VSZ e nemzetgazdasági törekvések szakmai támogatására jelenleg 20 
tagvállalatának közreműködésével létrehozta e-Egészség munkacsoportját, amely a kor- 
"mányzat és a teljes egészségügyi szektor partnereként kívánja elősegíteni a fejlesztések. Í 


Az e-Egészség munkacsoport jelenlegi tagjai 40 Soft, Avaya, Bosch, Bull, Cisco Systems, i 
Computer Partners, Dss Consulting, Euroone, Freesoft, HP, Humansoft, LL Bt, Medítcom, —/ 
Microsoft Hungary, MTA SZTAKI, Oracle, Pannon GSM, Ouadra Byte Bt, Siemens, Synergon. 


Elhunyt Konrad F. Reiss 


Április 6-án éjjel váratlanul elhunyt Kon 
rad F. Reiss, a T:Systems 47 éves vezér: 
igazgatója, a Deutsche Telekom vezető 
ségének az Üzleti Ügyfelek stratégiai üz 
leti egységéért felelős tagja. A vezérigaz- 
gató Dél-Afrikában tartózkodott, ahol a 
szabadságát töltötte. Alig egy 
éve irányította a Deutsche 
Telekom T-Systems márkane 
ve alatt újonnan létrehozott 
Üzleti Ügyfelek stratégiai üz 
leti egységét. amelynek Ma: 
gyarországon is van vállalata, 
a T.Systems Magyarország 
Lapunknak tőbb alkalommal 
ís nyilatkozott az általa irány 
tott cég terveiről, illetve a ma- 
gyarországi vállalat feladatai 
ról. Kai/we Ricke, a vezető 
ség elnöke úgy jellemezte. mint olyan 
embert, aki óriási szakmai tapasztalato. 
kat gyűjtött. .Nagyon elkötelezte magát 
a Deutsche Telekom AG irányváltása mel 
lett, s ehhez aktívan hozzájárult." 


Konrad F. 


Konrad F, Reiss 1957. december 23-án 
született Bartensteinben. Berlinben és 
ErlangenNűrnbergben folytatott üzleti 


tanulmányai és első munkahelyei után 
1986-ban két tanácsadó céget alapított, 
amelyeknek ügyvezetője ís lett. Később a 
két céget eladta a Cap Gemininek, majd 
nféle vezető beosztásokat töltött be 
orton belül. 2000-ben a Daimler: 
Chrysler $ervicesznél a debis Systemhaus 
vezérigazdatójaként az ITszolgáltatá- 
sokért felelt. 


Konrad F. Reiss 2003 elején lett a 
Deutsche Telekom AG vezetőségének 
tagja, és 2003. január 20-án kinevezték a 
T.Systems International GmbH vezérigaz. 
gatójává. 2004. március 16-án lett a Toll 
Collect GmbH Irányító és Részvényesi 
Bizottságának elnőke. 2005. 
január Ijétől ő felelt a 
Deutsche Telekom T-Systems 
márkaneve alatt újonnan lét. 
rehozott Üzleti Ügyíelek stra 
tégiai üzleti egységéért, emel- 
lett a leány. és társvállalatok 
felügyelőbizottságainak mun 
kájában is részt vett: 2003 
februárjától a Detecon Inter. 
national GmbH felügyelőbi 
zottságának tagja. majd 2003 
márciusától elnőke, továbbá 
2003 májusától a Deutsche Telekom Net. 
work Projecis 4t Services GmbH fel 
ügyelőbizottságának is elnőke. 

Ideiglenesen KaidUwe Ricke elnők ve 
szi át a Deutsche Telekom AG vezető. 
ségében oz Üzleti Ügyfelek stratégjai üz 
leti egységének felelősségét. Az utód ki 
nevezéséig Wilfried Peters, a T-Systems 
pénzügyi és controlling vezetője tölti be 
a TSystems International GmbH vezető. 
ségének elnöki funkcióját. 

Vass Emxő 


Ha többet akar tudni 
mm ereszt azetáalíratts 
evat-gyetams a 


Az Adóreform Bizottság a Pénzügymi 
nisztériumhoz eljuttatott az adórendszer 
átalakítására vonatkozó javaslatában töb. 
bek kózótt megszüntetné a Sulinet Exp 
resszhez fűződő adókedvezményt ís. 
Semmilyen egyeztetés nem volt sem a 
koalíciós pártokkal, sem kormányon be 
ül az Adóreform Bizottság javaslatáról, 
amely a Sulinet Program esetleges meg 
szűntetésére vagy az oktatáshoz kapcso 
lódó kedvezmények megváltoztatására 
irányult volna - tudtuk meg az Oktatási 
Minisztériumtól. Elképzelhető azonban, 
hogy a program keretében adókedvez 
ménnyel vásárolható termékek köre a 
jóvőben tovább szűkúl, de ez csak a Su. 
linet Expressz további ésszerűsítésének 
tekinthető. Az elképzelések — szerint 
ugyanis a program a továbbiakban egyre 
inkább a számítógépek és a komplett 
konfigurációk, mintsem a periférikus ter. 
mékek értékesítésére ősszpontosítana. 


Kevés gép, sok kamera 


KONFERENCIA 


Támogatások, 


Az IHM célja többek között az, hogy 
2006 végéig minden második magyar ál 
lampolgár váljon internethasználóvá, 
Közháló érjen el minden települést. való- 
suljon meg az elektronikus ügyintézés, 
és még az idén induljon el a harmadik 
generációs mobilszolgáltatás - mondta 
az IT 2005 Konferencia és Kiállítás 
megnyitóbeszédében Kovács Kálmán, a 
szaktárca vezetője. 

A hazai informatikai cégeknek ís nagy 
szűkségűk van az áll: 
Különösen a kutatás-fejle 
mékeik piacra kerüléséhez igényelnek se 
gítséget - mondta Pap Gyula, az OTP 
Bank vezérigazgató helyettese. Hozzátet; 
te: az állam leginkább törvények és sza 
bályok megalkotásával tudja befolyásolni 
a vállalkozások informatikai fejlesztéseit 

Csizmadia Attila, a Pénzügyminisztéri 
um képviselője arról beszélt, hogy a ha- 


SZAKMAPOLITIKA 
Sulinet Expressz: átalakul? 


Egy tudás alapú társadabozban rend 
kívül tortos az oktatáshoz kapcsolódó 
kedvezmények megmaradása, iletve az 
informácsóbo való hozzáférés támogatá 
52 Az ország versenyképessége málik 
azon, hogy milyen gyorsan terjed a digi 
tális kultúra és a technológia használata 
nemcsak az iskolákban, hanem a báztar 
tásokban ír. A márésztérium álláspontja 
ebben a tekiszetben nem változott 

A Sulinet Expressz 1. és HL pályázata (a 
részt vevő szállítók és 
íra) 20465. július 1. 
lejár, újabbat pedig egyelőre ne 
tek s ezt - 2: 
sága szerint - t 
lik. Mint meghadtuk, a Sz 
Projekttanácsa vizagátja a lehetőségeket. 
és napokon belűl dönthet a szerződések 
meghosszabbításáról vagy új pé 
írásáról 


s Encs 


kedvezmények 


zai ITwállal gének 


m idén 80 mi 


érdeké 


tályázatokra és inf 


rastruktut fesztésekre, továb 
ményekkel ís támogatja az ín 
formatikát. Például jövőre a kis érték 
tárgyi eszkózók azonnal leírható értékha 
tárát a mostani 50 ezerről 100 ezer f 
rintra növeli Jambrik Mihaly. az IHM 
kórigazgatási államtitkára hozzátette 


a vállalati íni 


valamint a szélessávú e 
továbbá segítséget nyúj 
mak előállításáha: 

duma tarsverT ő: 


mondta 


CÉGESEMÉNYEK 


Canon Concerto Budapesten 


A Canon Europe nemzetközi partnerta: 
lálkozójának, a Canon Concertónak Bu. 
dapest adott otthont. Az április 12-13án 
megtartott rendezvényre tíznél tóbb ke. 
letközépeurópai országból mintegy két 
és fél ezer résztvevő érkezett, akik a Mű- 
vészetek  Palotájában termékbemutató. 
kon, műhely jellegű foglalkozásokon és 
szemináriumokon vettek részt. 

Leo Hauer, a Canon keletközépeurópai 
(CEE) igazgatója, az értékesítési partne. 
rek, ügyfelek, a média képviselői és iparági 
elemzők előtt mondott nyítóbeszédében a 
vállalat európai jelenlétének eredményes 
ségét hangsúlyozta. A 2004. december 31. 
ével zárult pénzügyi évben a Canon Europe 
ősszesített eladásai elérték a 7.699 milli 
árd eurót, amely az azt megelőző évhez ké. 
pest 128 százalékos növekedés. Összeha 
sonlításképpen a Canon forgalma 2004. 
ben világszinten meghaladta a 26 milliárd 
eurót. A Canon CEEtérségébe 16 országot 
sorol, ezen belül a lakosság 33 százalékát 
adó Csehországban Lengyelországban, 
Magyarországon és Szlovákiában értékesíti 
termékeinek 54 százalékát. 

Az igazgató arra ís kitért, hogy a Canon 
1994-ben nyitotta meg európai központját 
Bécsben. Ugyanebben az évben nyüt meg 
a budapesti képviselet is, ahol a japán cég ma 
már több mint 60 alkalmazottat foglalkoz 
tat. Fővárosunkban működik a Canon Sha- 
red Service Center hálózatába tartozó okta- 
tóközpont ís, ahová évente több száz szak- 
ember érkezik továbbképzésre a keleteu 
rópai partnercégektől. A kiemelkedő üzleti 


A partnertalálkozó a Canon vállalati 
megoldásait állítja fókuszba 


eredmények jóvoltából a Canon újabb köz 
Pont nyitását tervezi térségünkben -, ez 
a pénzügyi szolgáltatások területével fog 
lalkozik. majd; KeletKözépEurópában a 
partnereket támogató Business Channel 
program továbbfejlesztése is várható, 

A Canon Concertót tavaly négy helyszé 
nen - Frankfurtban, Moszkvában, Milánó. 
ban és Stockholmban — rendezték meg 
idén pedig London mellett Budapest ad 
otthont a gyártó űzleti partnereire és vállala- 
ti megoldásaira összpontosító eseménynek. 

0000 KisExome 


KUXK Ha többet akar tudni 
mega aron b 


va zanan hu tbspeeme 


CÉGESEMÉNYEK 


Statisztika és adatbányászat 


Április 8-tól űj magyarországi képvisele 
nyitott a statisztikai szoftverek pi 
acvezetó szállítója, az SPSS, Inc. Az ame. 
rikai vállalatot 37 éve alapították és 14 
éve van jelen Magyarországon. A kezdet 
ben statisztikai alkalmazásokat fejlesztő 
cég fokozatosan bővítette termékpalettá 
ját, és ma már üzleti intelligencia, predik: 
tív analízis (adatbányászat), piac- és köz 
vélemény-kutatásokhoz szükséges termé 
keket ís szállít Haza; ügyfelei között van. 
nak pénzintézetek, távközlési cégek, pi 
46 és közvéleménykutatók valamint 
egyetemek. 

A vállalatot mostantól az SPSS Hungary 
képviseli Magyarországon. Martin Young 
az SPSS kelet.kózép-turópai régiójának 
vezetője elmondta: az új képviselet létre 
hozására azért volt szükség mert a ko 
rábbi, három disztribútoron keresztül 
működő partneri hálózat már nem volt 
megfelelő a megerősődótt magyar pia 
con. A vállalat ugyanakkor azt is szeretné 
tudatosítani a potenciális ügyfelekben 
hogy az SPSS már rég nem csupán statisz 
tikai szoftvereket szállít: a teljes termék 


§ 4 


paletta közel 100 terméket tartalmaz 
Lippert Krisztián, az $PSS Hungary ügy 
vezető igazgatója hozzátette: a képviselet 
tevékenységi köre nemcsak szoltverfor. 
galmazást. hanem konzultációs, támoga 
tási szolgáltatásokat ís kínál a szoftverek. 
hez, az azokra épülő projektekhez. 

A képviselet idén májusban szervezi 
meg az első hazai SPSS Felhasználói 
Konferenciát is 


Bananás BAtázs 


HÁTTÉR 


Fiaskó után korszerűsítés 


(Folytatás az 1. oldalról) 

Mivel a díjakat hatóságilag szabályozták, 
az AH nem tudott kellő mértékben fejlőd- 
ni, berendezései egyre elavultabbá vál 
tak. Az elkerülhetetlen fejlesztéseket az 
AH kötvénykibocsátásokkal és hítelfelvé 
telekkel finanszírozta. 

Az AH privatizációját különösen meg 
nehezítette, hogy nem született stratégiai 
döntés sem az állami tulajdon nagyságá- 
ról, sem a cég jövőjéről. A rendszerváltás 
utáni első kormány a tartós állami tulaj- 
donban maradó cégek közé sorolta, a má 
sodik ciklusban már 2511 százalékra vit. 
ték volna le az állami részesedést, de a 
későbbi kormány ismét csak a kisebbségi 
csomag eladásában gondol 
ködott. 2002 után került szó s] 
ba, hogy teljesen magánkéz 
be adják a vállalatot. A ki; 
sebbségi tulajdonrész birtok. 
lása nem lelkesítette a lehet- 
séges befektetőket, különö- 
sen, mert a privatizációs di 
Jon felül még jelentős tőke 
emelésre ís szükség volt A 
90-es évek elején ezt az ősz 
szeget minimum 8-10 milli 
árdra becsülték, az igény az 
idő múlásával csak tovább nőtt. Nem volt 
véletlen, hogy az első privatizációs pályá. 
zatra a 90-es évék közepén csupán egyet. 
len érdeklődő, a TeleDiffusion de France 
(TDF) nyújtott be pályázatot, de a meg- 
ajánlott ár meg sem közelítette az elkép- 
zeléseket, emellett pedig a TDF nem volt 
hajlandó vállalni a 8 milliárdos tőkeeme 
lés kockázatát sem. 

A fiaskó után új menedzsment került a 
cég élére, amelyik megfogalmazta azt a 
célt, hogy a AHt hagyományos mű- 
sorszóró cégből tőbb lábon álló távkőzlé 
si, műsorszóró és multimédia társasággá 
kellene átalakítani. Ennek megfelelően 
alakították ki a szervezeti struktúrát, 
profitcentrumok jöttek létre a tevékeny: 
ségi körök szerint, és 30 százalékos lét 
számleépítést hajtottak végre, Ennek a 
koncepciónak a jegyében került be az 
AH a Vodafone Magyarország Rt. alapítói 
közé, előbb 10, majd a Magyar Posta ki- 
válása után 30 százalékos részesedéssel. 
Szóba került, hogy az AH pozícióját 
erősítik egy nagyszabású állami megbi 
zással, a Tetrának nevezett készenléti 


mobiltelefon rendszer kiépítésével, De el. 
mozdulást a holtpontról egyik projekt 
sem hozott. Nyilvánvaló volt, hogy az AH 
nem tud lépést tartani a Vodafone anya 
vállalattal a társaság tőkéjének folyama. 
tos emelésében, a Tetramegbízás pedig 
hamarosan lekerült a napirendről, mert 
egy másik állami cég. a Magyar Posta 
kapta volna - legalábbis elvben. 

Az Antenna Hungária financiális prob. 
lémáinak megoldására a cég tőzsdei be. 
vezetése kínálkozott a legjobb megoldás- 
nak, erre 2003 végén került sor, Ez sem 
hozott lényeges változást az Antenna 
Hungária életében, miután a remények 
ellenére a tókepiac nem mozdult meg az 

AHrészvényekért Az AH 
privatizációja szempontjából 

ez a tranzakció akkor kez- 

dett izgalmassá válni, ami. 

kor a kárpótlási jegyek ki- 

váltására létrehozott Forrás 
Vagyonkezelési és Befekteté. 

"84 si RL megszerezte a törzs 
részvények jelentős részét 

A kevés potenciális vevő miatt 

viszont a befektetést nagy 
kockázatúnak ítélte meg a 

Piac. Az AH ugyanakkor 
megkerülhetetlen befektetések elé néz, 
az uniós országokban ugyanis a mű 
sorszórásnak legkésőbb 2012-ig át kell 
állnia az analógról a digitális sugárzásra. 

Miközben az alapvető döntések el- 
húzódtak, az AH tőbb vonalon is meg- 
erősítette pozícióját 2004-ben a vállalat: 
irányítás egész folyamatát korszerűsítet. 
te a Unitis az SAP-modell alapján. Idén 
januárban az AH eladta Vodafone-érde- 
keltségét, amelyből tőbb mint 11 milliárd 
forint pénzügyi bevételt tudtak elszámol. 
ni. A februári jelentés szerint jelentős 
pénzügyi eredményeket ért el a cég. Az 
Antenna Hungária anyavállalati szinten a 
megelőző évinél 340 millió forinttal ma- 
gasabb, 249 milliárd nettó bevételt és 
1.2 milliárd forint mérleg szerinti ered- 
ményt ért el. A társaság saját tőkéje 
169 milliárdról 285 milliárdra nőtt, Már. 
cíusban a társaság bejelentette, hogy 
megkezdi a digitális műsorsugárzást, 
egyelőre Közép-Kelet Magyarországon és 
Észak-Magyarországon. A beruházás in. 
duló összege mintegy 100 millió forint 

Bán Zsuzsa 


AH anyavállalati adózás előtti eredmény és EBITDA (milliárd toény ] 


CÉGESEMÉNYEK 


Születésnapomra... 


A Xerox és az Euróra Kulturális Alapít- 
vány kihírdette januárban közzétett, Szű. 
letésnapomra című centenáriumi orszá 
4os fotópályázatának eredményét. A szer. 
vezők felhívására 208 amatőr és profi fo 
tós küldte be József Attila versei által áh. 
letett képeit. Nemcsak Magyarországról 
érkeztek pályamunkák, hanem Romániá. 
ból, Szlovákiából, Szerbia és Monteneg: 
róból, Lengyelországból, Németország: 
ból és Franciaországból is. 

A közel 300 ezer forint összértékű dí 
jakat őten vehették át Cnunwalsky Fe. 
renctól, a Magyar Mozgókép Közalapít 
vány elnökétől és Surányi J. András 


CÉGESEMÉNYEK 


fotóművésztől. A Magyar Sajtó Házában 
tartott ünnepségen egyúttal megnyílt a 
legszínvonalasabb. harminc pályaművet 
bemutató vándorkiállítás is. 

A Xerox által felajánlott elsó díjat Tr 
Szabó Gyórgy nyerte Agyamból című al 
kotásával. A második helyezett Balog An 
tal Hetedik című képe, a harmadik leg; 
jobb fotót pedig Reich László és Dánie 
készítette Tiszta szívvel írok címmel Kú 
löndíjat kapott egyéni képi kifejezési 
jáért Félegyházi Anita (Talán eltűnök hir 
telen), valamint Hegedűs László (Téli é 
szaka, Flóra). 

MUNKATÁRSUNKTÓL 


Díjazott a Megatrend 


A Magyar Innovációs Szót 
zenharmadik alkalommal as 
Informatikai Ini ációs Díjat. Az alapít 
vány kuratóri 
Hazdasági és közi 
niszter, Kóka János által ve 
zetett bizottság a Megatrend 
2000 Rt. ISeeSec Adatbizton. 
sági Audit Rendszert találta a 
2004-es év legjobb informatt 
kai megoldásának. A Magyar 


Innovációs Szövetség díjára 


minden Magyarországon 


; 


jegyzett társaság vagy egyéni 
vállalkozó pályázhat, aki az 
előző évben mi s: jona- 


lú új termék, új eljárás vagy új szolgálta 
tás létrehozása és piaci beveze 
kiemelke 


K. Szabó 


révén 
znot ért el 

re, a Megatrend 2000 Rt 
inők gazgatója a Számítástechni. 


ka kérdésére válaszolva elmondta, szerin 
te a díj a vállalkozás megújulási képessé 
gét mutatja A 21. sz 


százada; egyre tóbb ada 


rad az információ 
érhető el elekt. 


K. Szabó Imre 


rónikusan. Az adat azt a szellemi tőkét 
enti, amelyre a tudás alapú g: 
épül, és ennek az információnak a 
dfondoskodni kell 
A díjazott te 
azért korszakalkc 
kény 
takból a vállalati folyamatok 


k vélhetően 
k 


mazat. 


folytonosságához . szükséges 
biztonsági szabályzat betartás 
sát. K. Szabó Imre elmondta, 
hogy a terméket nemcsak a 
régióban, hanem az egé 
lágon ís szeretnék ismertté 


ffi, hogy az alkalmaz: 
dolgozásakor a nemzetközi szabványo 
kat vették figyelembe, és a program an 


fol nyelvű. 


Vass Eső 


Kövessen minket 
a csúcsra 


ezető LCD monitor forgalmazója 
izsákkal lep meg mindenkit, aki 

5. 05. 15. között Saméung LCO 

Ó "vásárol. 


né 


ÁPRILISI CD-TARTALOM 


UHU-Linux, UnioSzámla 


havi CD-ak rendkívül sok mindent 

tartalmaz. A kompakt lemez nagy 

részét az UHULinux 1.2 Szímé 
tástechnika változata foglalja el. A teljes 
verziás operációs rendszer mellett helyet 
kapott a kipróbálható UnioSzámla szám 
lázászoítver - s ez nevéhez méltón - tébb. 
nyelvű. A VirusBuster védelmi megoldá- 
sai sem maradhattak el. A VírusBuster 
for Windoves Workstations, illetve a VB. 
Shield for MS Office 2005. május 314g 
ad védelmet. 


TÖBSNYELYŰ SZÁMLÁK 

Európai uniós tagságunk nemcsak azt je 
lenti, hogy kötelező a különböző szabá- 
lyok gyűjteményének betartása, hanem 
azt is. hogy egy többnyelvű világ tagjaivá 


Telepítési 


Service pack 3 ns 
ezek a programok res 
CD-n megad 
Múszáik iépésk 
teni eza CD-n 


váltunk. Ebben a világban nagy segítség 
lehet az UnioSzámla, a több nyelven 
használható számlázási program. 

Mivel egy számlizóprogramnak ismer. 
nie kell a hazai törvényi követelménye 
ket. olyan szoftvert kell választani, amely 
maradéktalanul megfelel ezeknek a tör 
vényeknek, de a tőbbnyelvű kezelőfelület 
Ét ís kínálja Az UnioSzámla 
program kezelőfelületének a nyelve vál: 
toztathatót lehet zméol. német vagy olasz, 
s 2 nyelvek száma a nyomtatási formá 
tumhoz hasonlóan szintén bővíthető. 

Amíg hazánk nem csatlakozik az eu 
rózónához, addig fontos a több valutá 


kényeli 


ban való számlázási lehetőség, A forint 
ban vezetett bankszámlaszám esetén a 
program a más valutában befolyt össze 
átket a napi banki árfolyamon automati- 
kusan forintra konvertálja. Az esetleges 
árfolyamveszteség elkerülésére célszerű 
lehet a forintos bankszámla mellett eurós 
bankszámlát ís nyitni. A program lehe 
tővé teszi tőbb bankszámlaszám haszná. 
atát, ezeket valuták és bankok szerint 
választhatóan jeleníti meg. 


KÉNYELMI SZOLGÁLTATÁSOK 

Az UnioSzámla program amellett, hogy 
listázza a fizetett, fizetetlen, lejárt és késve 
fizetett számlákat, lekérdezéseket gyárt - 
ügyfelenként - a havi bevételekról, vala 
mint az adott ügyféltől befolyt összegek. 


útmutató 


ről, havi bontásban, valuta szerint össze 
sítve. Minden valutára külön áfaősszesf 
tót készít. ugyanakkor olyan számlakönyve 
is van. amely sok szempont szerint lekér- 
dezhető. Nyomtatás előtt megtekinthető 
a nyomtatási kép, amelyből még vissza 
térhetünk a szerkesztési üzemmódba 

A program érdekessége, hogy az eltá 
rolt tételek között akár szótőredékre is 
tudunk keresni, és a felbukkanó listáról 
választva helyezhetjűk el az adott szám 
lasort a számlára. 

A bonyolult számlák készítését a kű. 
lón sorszámon nyilvántartott és véglege 
síthető proforma számlák. valamint a 


régiból új funkció ís segít; ekkor egy 
meglévő számla alapján készíthetünk 
újat. A sztornírozás és helyesbítő számla. 
készítés automatikus. 


UHU-Linux 1.2, AVAGY 
BAGLYOZZUNK ISMÉT EGYÜTT! 

Akiket érdekel a Linux hazai terjedése és 
fejlődése, azok minden bizonnyal az 
UHULinux sorsát ís figyelemmel kísérik. 
Nemrégiben jelent meg a sorban harma. 
dík stabil kiodás, az 1.2es (Rajt). Az 
UHU-felhasználók  őrömére a rendszer 
számos olyan újdonságot tartalmaz, amely 
cddíg elérhetetlen volt számukra. Egy új 
változat kiadásánál a felhasználók a Íris- 
sített programváltozatokra akadnak rá 
legelőször, itt azonban ennél jóval több- 
ról van szó! A fejlesztők lecserélték az 
eddigi rendszereik alapját adó 2.4es 
rendszermagsorozatot a korszerűbb és 
számos újdonságot tartalmazó 2.6-os so- 
rozatra. Jobb lett a hardverek kezelése és 
felismerése, megjelent a HAL (hardver 
absztrakciós réteg), amelynek ségítségé 
vel a felhasználói programok a hardver- 
elemeket nagyobb biztonsággal kezelhe 
tik. Az új rendszermag és a felhasználói 
térben használt NPTL függvénytár révén 
a többszálú programok futtatásának 
frontján is előrelépés történt 


A fentebb említett HAL előnyeit az 
alapértelmezettként kínált GNOME grafi- 
kus környezet használói aknázhatják ki a 
legjobban. Olyan finomhangolható lehe. 
tóségeket kapnak, mint a behelyezett 
adathordozók (pl: CD/DVD) tartalmának 
megjelenítése egy külön ablakban, vagy 
4 zene/film automatikus lejátszása. Ezek 
a funkciók felhasználónként finomhan- 
szolhatók vagy akár ki ís kapcsolhatók. 


Ker kozom 
A rendszer, mint azt megszokhattuk az 
előző két változatnál, most ís két koron. 
gon varr az első tartalmazza a felhaszná, 
lói programok nagy részét, a második ko. 
rongon pedig a kiszolgálók és egyéb ki, 
egészítések (kézikónyv] kaptak helyet. 

A két CD minden olyan alkalmazást 
tartalmaz, amelyre a felhasználóknak 
szükségük lehet a mindennapi munká. 


Telepítés 


zzámítógép 

legalább 128 
gabájt kell, hogy 
gy különálló mere 


Az UHU-Unux telepítéséhez a 


memórtája — idgúle 

áj, de inká 

zükség 
számára, továbbá ogy 
támogatott VGA é 


megi 
legyen 
merre v újt üres helyre 
a rends; 
megfe 
ra, valam 
Ezek ki 
reviemez a legritkább ese 
tel, így a már előzőleg kiosztott a 
ni. Ez nem kis 
ha figyelmetlenül hajtjuk végre a lépéseket, 
akkor a merevlemezen lévő ósszes ad; 


útmutató 


kat elveszíthetjűk. A toljos ti 


aC0-n található 


hoz, szórakozáshoz (helyszűke miatt mi 
csak az első alap CD-t tudjuk olvasóink 
rendelkezésére bocsátani). Ahogy azt egy 
magyar fejlesztésű Linuxtól jogdal elvár- 
hatjuk, a magyarításra nagy súlyt fektet. 
tek a fejlesztők. A kiváló minőségű prog. 
ramok magyar nyelvű változataival írhat. 
juk meg a dokumentumainkat, ellenőriz- 
hetjük a helyesírásunkat, bőngészhetjűk 
a világhálót, írhatunk és fogadhatunk 
elektronikus leveleket, játszhatunk le fil. 
meket. Minden feladathoz megfelelő al- 
kalmazást találhatunk már az alaprend- 
szer telepítése után is, mégsem kell attól 
félnie a kezdő felhasználónak, hogy el 
veszne a menük tengerében. 


A LEGJOBB PROGRAMOK 
A fejlesztők féltő gondossággal válogat- 
ták össze a szerintűk legjobbnak ítélt 
programokat. Az Xfree86 helyett egyre 
több disztribúció használja az X.org-ot, 
így az UHU fejlesztői is emellett döntőt. 
tek. A grafikus felületek közül bekerült a 
2.845 GNOME és a gyors Xfíce 4.2. Na. 
gyon fontos megemlíteni, hogy a telepi; 
tendő programok mind jogítiszták, a nyílt 
forráskóduk jóvoltából bárkinek ingyene 
sen elérhetők. Sajnos a két korong egyi 
kére sem került fel a Mozilla Firefox, il: 
letve Thunderbird program; az indoklás 
szerint nem egyértelmű a két program li. 
cencelése. Szerencsére az internetről 
mindkét népszerű program letőlthető. 
Aki az UHU 1.2 mellett dőnt, az egy 
könnyen telepíthető és könnyen használ 
ható Linux rendszert kap. Telepítése és 
beállítása kezdő számítógép-felhaszná- 
lóknak sem okózhat gondot, így minde 
kinek ajánlható. A CD.mellékleten egy 
speciális UHULinuxot találhatnak a vál 
lalkozó szellemű olvasók, helyszűke mi 


att azonban a KDE-környezet lemaradt a 
korongról. 

Az UHULinux 1.2 letőlthető az ftp 
uhulinux.hu oldalról vagy megrendelhe. 
tó a http.//Dolt.uhulinux Mu webboltban 

"Csowros Grura, Vass Emő 
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2000 ELNYERTÜK AZ EU-S ADÓPROJEKTET. 


2001 KÉT ÚJABB KÖNYVVIZSGÁLÓT VETTÜNK FEL. 


2003 ÜGYFÉLNYILVÁNTARTÁSAINK VÉDELMÉRE A 
CISCO HÁLÓZATBIZTONSÁGI MEGOLDÁSÁT VÁLASZTOTTUK. 


2004 HETENTE REPÜLÜNK BRÜSSZELI ÜGYFELEINKHEZ. 


ELŐBB VAGY UTÓBB VÁLLALKOZÁSÁNAK SZÜKSÉGE LESZ EGY BIZTONSÁGOS HÁLÓZATRA. 

A jó hír az, hogy ezt nem csak a nagyvállalatok engedhetik meg maguknak. A Cisco kis- és középvállalati megoldásai a legkorszerűbb hálózati eszi 
támogatásból álló csomagot kínálják Önnek. A testre szabott hálózati védelem és célorientált biztonsági eszközök segítségével elháríthai 
és külső veszélyeket, védve ezzel vállalati hálózatát, elektronikus alkalmazásait és bizalmas adatait. A megoldás kialakításánál az 
kezelhetőség és a maximális biztonság mellett az vezérelt minket, hogy Ön a legújabb technológiai megoldások alkalmazásával 


takaríthasson meg. Cége pedig immár csatlakozhat a nagyok kiubjához. 


Hívja a 06-80-017941-es telefonszámot vagy látogasson el a www.cisco.hu/kkv weboldalra, ahol mindent megtudhat a Cisco meg 
100 webes regisztráló között a Cisco Linksys divíziójának ajándékait sorsoljuk ki. 


CISCO SYSTEMS 


THIS IS THE POWER OF THE NETWORK. NOW 


TÉRINFORMATIKA 


Digitális adatok 


Április 8-án a Magyar Tudományos Aka- — megvalósult tervben egy nyilvános adat; 
démia épületében bemutatták a Keletkó. rendszerezik a magyarlakta terű. 
épeurópai Interetniku ismenedzs onatkozó adatokat. Ezekből az 
ent (IKM) kutatási programot Csepeli adatokból a térinformatika segítségével 
György, az Informatikai és Hírközlési Mi. területekre lebontott, térképekre kíve 
ztérium államtitkára, a program ke lett statisztikai, etnikai adatokat lehet 
feményezője elmondta: a projekt célja megjelentetni. Az egyéni statisztikai tér 


NESCO Kisebbségs; 


Vass Exixó 


Ha többet akar tudni 
ne] 


GAZDASÁG 


Nőtt a kkv-k vásárlóereje 


A KFKI Csoporthoz tartozó LNX Háló. 


tezte Kászonyi Péter -, mert a kkv.szektor 


zatintegrációs Rt. vehette át a Cisco Sys- ban a cégek sokszor nem tudják megfele 


tems Magyarország idén el mmal lően előre tervezni erőforrásaikat, miköz. 
meghírdetett, .Az Év Kis é válla: ben elvárásaik megközelítik a kormány 
lati Partnere" díját zati és nagyvállalati piacon szokásos 

Kászonyi Péter LNX ügyvezető — rendkívüli igényeket. Ebból következik, 
igazgatója elmondta: a cég kis: és közép. hogy az ügyfelek egyre inkább komplett 
vállalatok üzletágból szármai hálózati és informatikai megoldásokban 
tavaly 40 s; tt az gondolkodnak, és az eszközvásárlás mel 
képest, és milliárd foi lett egyre inkább igénylik a rendszerek, 


bevételének. köze zázalékát adja. így a szerver: és desktopűzemeltetést ís, 
Ezen a piacon a legsikeresebbek azok a [/OAuthor 
rugalmas, de tőkeerős magyar informatikai 


partnercégek lehetnek, amelyek a legmc 


Ha többet akar tudni 
hna.hu/hu/inden pp 
tscs ca Mu/tajtozoba Í 


770050821.shiril a 


dernebb technológiát és szakértelmet ver 


tudják átadni. E 


módszere a termékek € [dáltatások 


méretezhetősége. E 


RENDEZVÉNYEK 


Az idő az ellenség 


tot, szolgáltatás esetében pedig 


kapcsolódni egy na: 


s stratégiát követett az 


amerikai hidfőállás kiépítéséhez amerikai 


személyt jelöltek ki - mondta Vaspál Vik 


s, a vállalat elnöke. Ami a konkrét termé. 


éli, a magyar cégek: 


ok, ahol legbizto- 


vorsabban lehet eredménye 
ar cégek legnagyobb el 
minél előbb 


t pést Ameriká 
nan. A vállal y gerer b rt más országok ís nagyon készül- 
tia már Buzánás Batárs 
játaltzte, Az sznerőti Sás lnég Ha többet akar tudni 
sm rates 


vu 17t ha rek bg Pó MANI 


e 


Számlázni csak pontosan, szépen - az Unióban is! 


9 Változtatható nyelvű számlaformátum 
és kezelőfelület (magyar, német, angol. 
olasz, Szlovák) a 

s Számlázás bármely valui 

s Több bankszámlaszám 
kezelése 

9 Hosszú, szabadon 
szerkeszthető és tárolható 
tételszövegek J 

9 Ügyfelek, bevételek, küntjévőségek 
nyilvántartása 


7 Word, 
exportálható 


és pdf formátumban 


ák és összesítések 


lg " Véglegesíthető proto 


e] 


ktg 


számlák, számlák meglévők 


alapján 
Automatikus átaösszesítő 


valutánként 


atíkus 1 


PROFILAX Kft. 2000 Szentendre, Papszi 


www.profilax.hu , profilar€axelei 


Többségi részesedés 

A Matáv kifizette a monténegról kormánynak a Telekom 

Montenegro (TCG) 5112 százalékos tulajdonjogáért 

4114 milió eurós vétetárat. A Matáv ezzel egy időben 

2.2 eurós részvényenkénti áron további 21,92 százalékos 

részesedést szerzett kisebbségi részvénytulajdonosoktól, 

ennek vétetára 22,9 millió eurót tett ki. 

A tranzakció pénzügyi zárásával a TCG összesen 

73.04 százaléka került a Matáv tulajdonába. 
(Számítástechnika) 


Mobilra vált a Tesco 


Ez év áprilisától a Tesco teljes magyarországi telekommuni- 
kációja a Pannon GSM hálózatán át zajlik. A több mitt 70 
helyszínen működő áruházlánc minden vezetékes állomását 
GSM-készülékre cseréli. A Tesco mintegy kétszáz elő. 
fizetését és 50 darab vezetékes alközponttját cseréli le közel 
nyolcezer GSM-eszközre. Az országban üzemelő 42 hiper- 
market és 27 bolt, valamint a három logisztikai központ és 
két iroda között a Pannon Mobilalközpont biztosítja az álian. 
dó kapcsolatot 


(Számítástechnikaj 


A Novell felyáságylja a Tallyt 


ügyeleti és eszk 
bővítik a ZENwor 
nálva a Tally Systems 
kezelési, valamit asz emzé 


ormához tartalom? 


Az internet gyorsabb terjedését nem elsősorban a magas ár, hanem 
a kevés vonzó tartalom hátráltatja — derül ki összeállításunkból 
(Cikkünk a 15. oldalon) 


Megszűnt a bankok és a biztosítók közötti véleménykü- 
lönbség az internet pénzügyi szolgáltatásokra gyakorolt 
hatásáról: a korábbi várakozásokkal szemben a biztosí "9 
tók közt is nőtt az optimizmus az internet üzleti 
hatásait illetően — derül ki a GKI, T-Mobile és 
a $un Microsystems negyedéves felméréséből 


an derúlátók, mint 4 " 1 é polapjukon, hanem biztosí. 
 realizálták, 


int a biztosítási termé 


értékesí 


ét leginkább az IT 
ú megtérülési ideje és 
tásokkal szembeni ne 
itűd hátráltatja. A hazai ín: 
mértéke a biztosítási 
rint neutrális, míg a 
nline szolgáltatások ki 
minősége és az online szolgáltatások is- 
ége nagymértékben elősegíti a bizto- 
sítások internetes értékesítésének sikerét. 
Mozsix Tson 


6. Papír, Iroda- és Írószer Szakkiállítás 
2. Digitális Irodatechnikai és 
Menedzser Szakkiállítás 


2005. április 21-23. 
SYMA RENDEZVÉNYCSARNOK 


a Népstadion területén, a Kő melett 
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Kísérőrendezvények: 
Irodatrend konferencia s Bürotika előadás (Veszprémi Egyetem) 
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Biztonságos fizetés interneten 


A fizetős internetes tartal- 
mak terjedésével egyre 
több biztonságos fizetési 
megoldást alkalmazha- 
tunk. A Voxpay az emelt 
díjas SMS, telefon 
és bankkártyás fizetést 
teszi lehetővé, a magyar 
ötleten alapuló SEMOPS 
rendszerrel pedig 
a személyek közti általá- 
nos fizetés bonyolítható 


Voxinfo olyan rendszert kínál az 
A érdeklődőknek, amely internetes 
tartalmak fizetésére alkalmas. 

A Voxpayeen keresztül többíéle módon 
ís fizethetűnk az online tartalmakért. A 
Voxinfo használja az emelt díjas SMS 
szolgáltatást; az elküldött SMS-t minden 
esetben válasz SMS követi, ebből meg. 
tudható, hogy sikerült a fizetés. A szol 
gáltatás díját a telefonkártya egyen. 
legéből vonják le, előfizetőnél pedig a ha 
vi számlát terheli. 

Az online bankkártyás fizetésre is van 
mód, az internetes bankkártya-elfogadó 
modul neve: VoxBank. A cég az Inter 
Európa Bankkal működik együtt A fize 
tés során a vevőnek előszőr a számlázási 
információkat kell közölnie - ha számlát 
igényel -, majd a bank biztonságos, 
erősen védett honlapján meg kell adnia a 
bankkártyáján olvasható kártyainformáci- 
ókat Ennek a fizetési rendszernek az 
az előnye, hogy a fizetési összeg tet 
szőleges, csak a vevő kártyáján lévő pénz 
összege szab határt. A legnagyobb bank- 
kártyákat elfogadja a rendszer, külföldról 
ís használható tartalmak vásárlására. Az 
viszont nagy visszatartó eró, hogy a 
bankkártya-adatokkal - ha azok illetékte. 
len kezekbe jutnak - vissza lehet élni. 


NÉPSZERŰ BANKKÁRTYA 
Azok számára. akik egyegy szolgáltatást 
többször ís igénybe vesznek, egy másik 
fizetési lehetőséget. a virtuális pénztárcát 
kínálja a vállalkozás. A voxBill virtuális 
pénztárca többszöri kisebb:inagyobb on 
line vásárlást tesz lehetővé egy előre bef 
zetett összegből. A vevő először megnyit 
ja a pénztárcát (számláti, majd tetszóle 
§es összeggel feltőlti. Vásárláskor az el 
adó az igénybe vett online termék ellen 
értékével megterheli a vevő pénztárcáját. 
Előnye az egyszerűség és hogy tetsző 
leges összeg fizethető róla 

- Napokon belül fogjuk bevezetni az 
online bankátutalási fizetési rendszert, 


vagyis ebankot - tájékoztatott Domdn 
András, a voxinfo ügyvezető igazgatója. 
- A rendszert azak vehetik majd igénybe. 
akik online banki szolgáltatást használ 
nak; a Sun, a T.Mabile és a GKI közös 


vevői számlákhoz kapcsolódik, és értékba 
tártól függetlenűl valós időben ad módot 
mobil digitális tartalom vagy bármilyen 
más áru, illetve szolgáltatás internet 

vagy mobil vásárlására, elektronikus pénz 


Megkérdeztük 


együttműködnie E. 


gáltató, amely saját G. 


szerint 500 ezer ügyfélról van 
szó. nek és a banki átutalásnak 
előnye, hogy a fizetőeszköz költsége ala 
csony - mondta az ügyvezető igazgató 
Az emelt díjas SMS- és telefonhívásnál az 
eladónak relatíve magas összeget kell 6 
zetnie. Domán András szerint a legnép- 
szerűbb fizetési mód az emelt díjas SMS. 
az emelt díjas telefonhívásokkal lényege 
sen magasabb értékben lehet fizet 

A Voxinfo ügyvezető igazgatója sze 
rint a rémhírek és tévhírek ellenére Ma- 
gyarországon ís terjed az online bankkár. 
tyás fizetés. 


SZEMÉLYES A! BIZTONSÁGBAN 
Hazai cégek vezetésével 2003-ban létre 
jött egy nemzetközi konzorcium. amely 
egy magyar ötlet alapján elkezdte a SE- 
MOPS nevű átfogó internetes és mobilfi- 
si rendszer alapőtletének kidolgozá- 
sát Vilmos Andrásnak, a SEMOPS pro- 
jektmenedzserének az az ötlete támadt 
hogy az elektronikus kereskedelem széle. 
sebb körű elterjesztéséhez olyan, a világ- 
hálón és mobilt onon ís működő rend- 
szert kellene bevezetni, amelyben a vá 
sárlónak nem kell kiadnia személyes ada 
talt, számlaadatait. és csak a saját bizalmi 
partnereivel állna kapcsolatban. Ha ez a 
rendszer kiépülne, akkor a vásárlók az 
eddiginél nagyobb számban fordulnának 
az internetes és mobilkereskedelem felé. 
Vilmos András egy néhány száz oldalas 
dokumentumban leírta őtletét s annak 
alapján az elmúlt években fél tucat szaba- 
dalmi igényt jelerített be. 


gé 


KÖZPONTI SZOLGÁLTATÓ NÉLKÜL 

A SEMOPSeljárás erénye, hogy teljesen 
automatizált. mobil és internetes kórnye 
zetben ís alkalmazható, valós idejű és biz 
tonságos szolgáltatást ad. Közvetlenül a 


zugyi 
u tranzakciók lebonyolít 


vato csatlak 
lentosen megno. 
Az ertéklanc vegen a negyedik szerepic 


aki a szolg ért a 


átutalásra, továbbá aukciós vásárlás 
tranzakciók — lebonyolítására, POSter 
minálon át való fizetésre vagy automatá- 


Online fizetések 
teljes kínálata 


"v 


www.voxpay.hu 


online fizetéssel: 


- online tartalom 

- eBook, kép, hang 

- online szolgáltatás 

- mobil tartalom 

- prepaid kártyák 

- nagy összegű 
fizetések is 

. És minden, amit a 

drót" elbír 


Voxinfo 
Online fizetések specialistája 


úló fizetési modellen al 
s az elzdók csak a sagák bankó 


Tartalomszűrés és 
menedzsment felsőfokon 


s Csökkenő hálózatbiz 
kockázat 


e Drasztikuso" n 
munkatetjesítm 


e Hólózöti sávszélesség 


optimalizáció 


zorral. Most lehetősége van arra, hogy az üzleti feltételek változásaira 


AZ ELŐNYÖK 


06-1-382-ITT1 
www.hp.hu/blade pb i 


bliade€ehp.hu" 


Meglehetősen nehéz tisztán látni abban a fontos 
kérdésben: hol tart ma Magyarország az internetes 
világforradalomban? A statisztikai adatok kevés 
támpontot adnak, hiszen a számok mindig könnyen 
variálhatók aszerint, hogy éppen ki, mikor, 


agadhatatlan tény, hogy az elmúlt 

két és fél évben kicsit növekedett 

L a hazai internetpiac. Az IDC (In 

ternational Data Corporation) elemzése 

szerint ma mintegy 25 százalék körüli az 

internetelterjedtség, amely évente mint 
egy 3 százalékkal emelkedik. E; 


mit akar kiolvasni az összefüggésekből 


ben konkuráló telefontársaságok, alter. 
natív szolgáltatók és kábelcégek - mind 
nagyobb kedvezményeket ígérve - ezt a 
lehetőséget kínálják az új ügyfeleknek. 
Nem könnyű választ találni arra a kér. 
désre, hogy miért nem növekszik erőtel 
jesebben az előfizetők aránya 


az érték jóval elmarad az Euró. SKNTTTITTAIB akkor, amikor ma az internetnia 


pai Unió 50 százalék körüli ará: 

nyától. Több kutatóintézet egy. 
behangzó mérése szerint a ré 

ió vezető országa Ausztria, 

ahol a lakosság 53 százaléka ín. 
ternethasználó; ez a szám Szlo- 
véniában 50 százalék, Csehor- 
szágban pedig 33 százalék Magyaror: 
szág éppen csak megelőzi Romániát, de 
elmarad Szlovákia és Horvátország mö- 
ffött. Némi vigaszt adhat hogy az új in. 
ternet-előfizetők túlnyomó többsége már 
a széles sávot választja az úgynevezett 
betárcsázós programokkal szemben. 


Hadd tegyük hozzá, hogy nem is igen vá 
laszthat mást, mert az egymással erőseb- 


con már komoly v eny van a 
szolgáltatók között. Ezt általá. 
ban az árral szokás magyarázni, 
de a piackutatók legújabb felmé 
rései sorra megdőntik ezt a fel 
tételezést Egy ADSL-előfizetés 
ára - korlátlan internethaszná 

lat esetében - átlagosan 10 ezer forint 

körül van. Az egyes szolgáltatók áraiban, 
illetve a már szinte folyamatosan meghir. 
detett különböző akciós ajánlatoki 
plusz-mínusz 1-2 ezer fori 

Ez az ár pedig már nem magas, ha példá. 

ul egy multiplex mozi jegyáraihoz viszo. 

nyítjuk, amely 1000-1500 forintért maxi: 
mum kétórás kikapcsolódást nyújt 

A piacelem: 
nak indokai között legfeljebb a 4. helyre 
sorolják az árat: az első helyre a .nem ér: 
dekel. nem látom hasznát" ok keri 

A formát - az internetlehetőséget - te 


eltérés lehet 


az internet elutasításá. 


át 
már ismeri a közönség, de nem látja mő. 
götte a tartalmat. 


Nagy valószínűséggel főleg ez a tartalmi 
probléma lehet a közömbösség, a nagyon 
lassan terjedő használat magyarázata. 

Az információs társadalom nagy ívű 
Programja tehát jószerivel azon áll vagy 
bukik, hogy milyen tartalmat tudnak a 
koncepció megvalósítására törekvő hiva 
talos fórumok, civil szerveződések és 


nem utolsósorban az internet terjedésé 
ben érdekelt vállalkozások felajánlani. 
Sokan úgy vélték - s vélik a mai napig is 
-, hogy az érdekeltséget az önkormány 
zatok, s ezen belül is elsősorban az ok. 
mányirodák online elérhetősége generál 
Ja. Nem kétséges, hogy az eközigazgatás 
fontos eleme a korszerű, digitalizált ál 


lamigazgatásnak, s megkönnyítheti az ál 
lampolgárok ügyintézését, de folyamatos 
forgalmat aligha teremt az interneten. 
Elég belegondolni, hogy normális eset 
ben - a hétkóznapi életben - hányszor 
kerül kapcsolatba az állampolgár az ok: 
mányirodákkal. Útlevelet őt évben vagy 


még inkább 10 évbén egyszer hosszabbít 
a jogosítványt szintén ilyen időközön 
ként. Egy autó forgalomba helyezése mi 
att a felhasználó legjobb esetben 3 éven. 
ként egyszer fordul a hatósághoz. (Ha 
csak évente el nem lopják az 
amit nyugodtan nevezhetünk extrém pél 
dának) 


A személyi igazolványt ís 10 évben eg 


szer kell megújítani. Ha meg adóról van 


szó, amelyról 2 hatóság egyébkén! 
értesítést küld, akkor azt évi egy alka. 
lommal kell intézni. Tehát az ednkor. 


Ujabb generációváltás mobiliában: 
2,56-ről ugrás a 3,5G világába 


A harmadik 
terjedése ép; 


rációs mobilhálózatok el- 
Csak megkezdődött 2004- 
elemzők idén sem jósolnak 


BE 
És 


nagyobb méretű áttórést. Söt egyes kutató- 
intézetek véleménye szerint elképzelhető. 
hogy a 36 csupán átmenet a GSM és az új 
innovatív rendszerek, vagyis a 4G között. 
Pontosabban, átűtő változást a mai 2.56- 
nek nevezett EDGE után (Enchnaced Data 
Rates for GSM Evolution) a 3.56 nevű rend. 
szer hoz majd a mobiliában. Feltehetően 
az előrejeizők nem tévednek, mivel az EDGE 
már majdnem annyit tud, mint amennyit 

a 36 szolgáltatás ígér, a 3.56 pedig tovább- 
fejleszti azokat a lehetőségeket, amelyek 
harmadik generációval megjelenhetnek 

a piacon. A kisérletek ma a japán óriásvál- 
dalatoknál a legelőrehatadottabbak. Nem vé: 


mányzat és a lakosság e-kapcsoláata nem 
valószínű, hogy nélkülözhetetlenné tesz 
a háztartásokban az intemetes kapcso. 
latot 

A valóban vonzó tartalmat tehát más 
hol kell keresni, mivel az internetelter: 
jedtség növekedését nem az állampolgár 
és az állam összeköttetése indukálja 
Hogy a valóságban kiknek, mikor és ho 
gyan hasznosítható az internet ehhez a 
valóságos érdeklődés alapján kellene 
mérni a piac igényeit, akár állami támo- 


letlenül, mert japántman sokkal gyorsabb 

2 36 térhódítása, mint Európában, Amerika 
Pedig egyelőre kúlön utakon jár a mabittej- 
lesztésekben. A Samsung Elac- 
tronics, a vilag egyik élvonaibe- 
u mobilteleton-gyártója például 
a közelmúltban bemutatta 

2 HSDPA (High Speed Downiink. 


, § Packet Access) technológia 


működését a Celtular Telecom- 
murcatián 8 internet Assocma- 
ton (CNIAy szakkiállításon. 
Ezzel a Samsung bepillantást 
engedett a 3.56 mobiltechnató- 
91a wilágaba 
A A szélessavű mobilkommuniká- 
ció új tormája, 2 HSDPA rend- 
Szer hétszer akkora adatátviteli 
sebességet ad, mint a hagyományos" har- 
madik generációs WCDMA-technolágia 
A MSDPA elterjedésével a multimédiás aj- 
kalmazások minőségi szintje eddig nem ta- 
tott lehetőségeket kinál. Az előfizetők a 3.56 
technológia segítségével tőbbek között 
DVD minőségű filmeket tölthetnek le és 
nézhetnek meg, interaktiv multimédiás játé- 
kokat játszhatnak és eiúeokonterenciákat 
tarthatnak. A rendszer emellett nagy sebes- 
Ségű, vezeték nélküli internet-hozzátérést ís. 
ad. A Samsung elsőként tejlesztett ki olyan 
HSDPA-mobilkészüléket, amely készen all 
a sorozatgyártásra A telefont a vállalat 
szintén a CTIA kiállításon mutatta be. 


A mobiltársasái 


kal, egyre nagyoi 
frekvenciájukk; 


előnyeivel mind szé eg 


onzanak. (A mobilinte je 
azonban nem jelenik meg a PCősszek; 
tetést ikákban) A: 
etes tartalomszolgáltatók 


kozóknak - tehát már ezze 


számolniuk kell, amikor stratégiájukai 
dolgozzák. 


Ba Zsuzsa 


Mobilverseny a hangpiacon 


A Vodafone havonta több mint húsz cellát épít, hogy 
a nyár végén Magyarországon is elindítsa a 3G 
szolgáltatást, amely egyelőre nem lesz országos 
lefedettségű. A multimédiás kommunikáció térhódítása 
nagymértékben függ attól, miként döntenek a vásárlók 
egyetlen IT-központot hordanak a zsebükben, vagy 
maradnak a hagyományos megoldásnál — nyilatkozta 
lapunknak Vitai Attila, a Vodafone vezérigazgatója 


enn zerűen megnőtt. A kezdeti 
pa mintha megtőrt volna, 
§ n a mobilinternetnek er. 


Most értük si :1 - Jóval tőbb mint százezer GPRS-rend- 
előfizetók mát kint gy zerhasználónk van, s ez komoly csoport. 
ébb Kk, mint ahogy teri t. De valóban nem helyezünk 
Sokkal tek vanok Minek havonta akár több ezer 


ónap múl, 
magasabb 


Akkor a 


azonban mégis 


a CPRSel 


rés a 3G.vel 


ez utóbbiban biztosan 


zágos le 


de jobban át, 
nem várhatjuk. 
Egye 


a megren. 


mint a fia 


abban megy 


A Teleszkóp 2003-as kutatási 
adata atapján nternet-hoz- 
gszé zátérés a háztartások 12 százz: 
lékában volt. Az unióhoz csata. 
8 kozó országok között Magyar. 
ország 2004-ben az utolsó he. 
tyen ítt az internet-hasznátat 
ri tekintetében A kutatómtézetek adatai alap- 
€ ján a lakosság 25 százalékának van inter. 
k. A ze net-hozzátérése, a WIP-kutatás szerint 
Pedig a lakosság 22 százaléka használja az 
k internetet haw rendszerességgel. Az inter- 
utá net-előíizetések száma 49 százalékkal nö- 
ma vekedett a 2002-es adatokhoz képest (KSH). 
A növekedes dinamikájának megítélésekor 
9 t gyelembe ked venni, hogy a 70-80 éves 
zetette a GF 1 vagyis a mobi korosztály helyére - akiknek részaránya 


- aa Ő 


Nekünk őt évig tartott a hagyomá. 
nyos mobilstruktúra kialakítá 


a: a 3G-nél 


ís hasonló időt kell számolnunk. Termé 


szetesen megpróbáljuk használni a r 
tornyokat, de más frekvenci; 
működnek, 


gi 
sávban 


cellák kiterjedése 


Teljes erőből építjük 


ezért a 
eltérő méretű lehet 
a h atot, havon! 
ünk. V 
vélhetően nem elsőként -, de 


21 cella a sebes 


óan nyár végén indulunk el 
amíg 
3000 cellából csak 50-80 működik, nem 
látom értelmét az indulásnak. 

- Egyelőre azonbai 
ki szállítja önöknek a technológiát. Még 
nem hirdettek hivatalosan végeredményt 
a január elején kiírt ten 

Még 
már biztos, 


mm világas, hogy 


m zárult le a folyamat, de a: 


ogy az alaphálózatot a No. 
kia építi majd, Az ehhez kapcsolódó, 
UTRAN, vagyis rádiós hálózatra pedig e 
aukciót írtunk ki, amelyet április elején 


tai 


unk meg 


zések szeri 


ltimédia előre 


- Az előre 
időszakban a m 
háttérbe szorul mi hagyoi 
hangkommunikáció. Őn egyetért e 


je 


- Az emberek többsége 
hangszolgáltatásra használja a mobilját, 


még most is 


az ősszes adatforgalom árbevétele alig 


éri ela 15 benne 
van az SMS is. Az MMS nem bizonyult si 


keres 


tatásnak, 
akarnak és nem is túl gyakran 
vábbítani mobilon. Inkább 
jűket használják erre a célra. 

- De a mobilok és a 
kombinációjából 


szolg; nagyon kevesen 
képet to- 


a saját PC 


PCeszkö 


fejlődő . multimédiás 


elterjedése megváltoztathatja 


a piac mai szerkezetét. 

Ezen még vita van, h a mobil 
gyártók azt hangsúlyozzák, hogy feles 
leges több eszközt venni, ha egyetlenbe 
minden beleépíthető. Ugyanakkor az 
Apple úgy véli, hogy az a többet 
tud, mint egy telefon, a Canon szerint pe 
dig egy mobiltelefon be t kamerája 
minőségben, felbontásban sosem lesz 


elhanyagolható az internetetter. 
Jedtség tekintetében -, belépnek 
4 13-14 év közötti fiatalok, akik 
között az elterjedtség 70 száza- 
lék, így a nóvekedés egy része 
az ifjuság internetefkóte. 
lezettsége révén automatikusan 
generálódik. Emellett például a lakáshítet- 
kedvezmény is befolyásolhatja az elő. 
fizetések számát, mert a lakóparkokban 

az internet szinte alaptetszerelés Az elő. 
fizetések száma tehát várhatóan emelkedik. 
e az elmaradás még mindig jelentős, 
hiszen ahhoz, hogy az unió 50 százalékos 
átlagát elérje az ország, a következő 2 év- 
ben több mint 25 százalékkal kellene 
növekednie az internet elterjedtségén 


Az internotpiacon rob. 
banásszorú változáso. 
kat hozott az AD! 

(a hagyományos tel 

Tonhálózat gye 

alkalmas, úgyne! 
0SL-technológiák egyike), az optimális 
széles feköttetés. 2004-ben tóbb 
mint 35 millió új DSL -előfizetővel (Digital 

Subscniber Line: nagy sávszélességű, 

digitális telefonvonal) növekedett a széles. 


Sávú internetezők száma, s a felmérések 
ott egy új 
zetés. A növekedési trend meghaladta 
ázalékot, amely számokban 2004 
cemberéig több mint 96 millió előfizetőt 
ft a világon. Meglepő, hogy nem az 
súlt Államokban tórtént a legjelen- 


int minden másodpercre j 


tösebb előretörés, hanem az Európai Unió 
tagországaiban - a Cseh Köztársaságban 
Például 589 százalékos volt a növekedés. 
Írországban 351 százalékos volt a DSL-elő- 
ekedés 2004-ben. (Írország 

lakosságát és az arra vetített ADSL-lete. 
dettséget tekintve közel azonos szinten van 
Magyarországgal.) Litvániában is több mint 
100 százalék volt a DSL-elterjedtség bövű. 
lése. Az Európai Uniót vizsgálva elmondható, 
hogy a fejlődés egységes. Ma az EU a világ 
vezető DSL-régiója; a vezető szerep Francia- 
országé, több mint 3.25 millió új előfizetővel 
2004-ben. Az ország közel 60 milliós lakos- 
Ságára vetítve az éves bövúlés 6 százalék 
körül volt. Az Egyesült Királyság 2004-ben 
valamivel kevesebb, körülbelül 2.8 millió új 
DSL-telhasználót tudott . bekötni" 


fizetői n 


nértékű egy valódi digitális fényké 
Mi úgy véljük, ahogy fejlődik a 
ített kamera, 


egye 
pezővel 
a memória, a 

kezdik 
lehetősé 


alkalmazások, úgy 
megszokni az ügyfelek a tágul 
geket. s ekkor hozzák meg a döntést, 
hogy egyetlen készüléket vesznek-e, vagy 


en funkcióhoz külön-külön eszközt 
rolnak majd. Vagyis a vevők döntik 
el, hogy elfogadják-e a konvergenciát és 


a zsebükben hordják-e a digitális közpon. 
Szerintem logikusabb, ha 


; hultifunkciós esz 


egyetlen mobil minden 


másik kítőrési 


t a fizetési rendszerek fej. 


4 Vodafone mintha passzív len. 
ne ebben a 


- Tóbb cég próbál ebben az 


rányb. 


fejle És mi ís kapcsolatban állunk 
val. Az előnyt mindenki látja, de 
akadályok hanyagolhatók. Ha 


bármelyik 5 be akkor 
banki szolgáltatást 


Vezeték nélküli USB 


Jóvő hónapban elkészül a vezeték nélküli USB-kapcsotat 1.0 
verziójú specifikációja. A szabványt követő eszközökkel há; 
romméteres távolságon belül a vezetékes változattal meg 
egyező, vagyis 480 megabít/másodperc sebesség érhető el, 
alacsonyabb sebességgel 10 méteres körzetben lesz hasz. 
nálható, A 10 méteres hatótávolságú, energiatakarékosra 
tervezett Bluetooth sebessége csak 1 megabit/másodperc 

így a nem telepről működő eszközöknél várhatóan népszerű 
lesz a WUSB (Wireless USB).. (www.intoworid.com) 


IBM-gépen szimulál a Volvo 


A svéd autógyár évek óta használ nagy teljesítményű számító- 
gépeket járművei törésteszt-szímulációjához. Az IBM ápril: 
ban jelentette be, hogy a Volvo egy 150 darab IBM eServer 
3255 gépből álló, Linux alatt működő fürtöt vásárolt erre 
a célra. A IBM eServer 3255 gépekben két Ügteron processzor 
dolgozik. A Volvo a 2001 augusztusában územbe állított Unix 
alatt működő Sihoon Graphics gyártmányú, 128 processzoros 
SGI Origin 3800 rendszert cserélte le az IBM-fürtre. 
(uwww.computerwortd.comj 


Kétmagos GPU-t szállít az intel 


A Nevátakn beprtertes GŐ magjai 
um Extreme Edítjan B40 
az intei. A cég egyelőre n 
840-ről, 
mart rogy 


beje 


TA —b—mb—b— io. 


- bevetésre készen 


Négy évvel ezelőtt a VolP, vagyis a Voice-over-IP (hang az IP-n) még nagy 
szó volt - és kockázatos dolog. Hangminősége és megbízhatósága még 
egyáltalán nem volt kielégítő, mára azonban megváltozott a helyzet: 

a technológiai csorbákat legnagyobbrészt kiköszörülték; a VolP végre 


elfoglalhatja méltó helyét 


(Cikkünk a 18. oldalon) 


rok 


ól mutatja, hogy az 
dú fejlesztéseket, é 
szabadalom 
egyensülyával ké 


ECHNOLÓGIA 


VolP - bevetésre készen 


S 


egyetlen kattintással fel lehessen hívni az 


kalmazottakat, s végre ne kelljen a tele. még bizonytalan 
onkönyvet tűrni, majd számokat beűtő.  zetben ís. Ahhoz, hogy a VolP bevezetése 
tni, valóban megtérüljő 


kell 


ok cég használja a VolP-technoló- 
iát a hagyományos hang és adat 
illetve 


jásokkal 


keverésére. 


alkalm; 


alapú háló 


2 milliárd 


Igazság szerint a VolP már felőltőtte 


leges formáját, s a cégeknek máris ki 


A befektetések megtérülése 
az számtalan más hely 


nológiai vezetőknek. olyan 


tőnél nagyobb bevétel származik majd: a 
becslések szerint a múlt é 
30 százalékot emelkedik, vagyis les 


az információtech. 
alkalmazáso. 


1.5 milliárd 
alább 


persze 


jók - és meg kell találniuk persze a 
megfelelő rendszerintegrátorokat ís. 


AHOGY TELIK AZ IDŐ. 
Snyder álláspontja szerint a VolP beveze: 
tése elsősorban nem a költségek csökken. 
tését célozza - bár a gyártók ezt igyekez 
nek elhitetni -, hanem a befektetések 


megóvását, mivel a hagyományos rendsze 
rek egyre kevésbé lesznek elérhetők 


következő években. A c 
karithatnak meg a har 


jek sok pénzt ta 
s adathálózatok 
§ hi 


IP alapú egyesítésével, sőt a távolsi 


lene próbálniuk, mert előbbutóbb tel 


en felváltja majd a hagyományos kap. 


olt vonali megoldásokat 


07-re az Észak új 
t telefonállomásoknak már a 9 
uk VolP vagy hil 


k-Amerikában 


yek elengedhetetlenek 


kat kell találniuk az új rendsze! 


Nem egyszerű és nem is olcsó 


gy elsöprően 


kivüli mobdítás m 
tják. Költözé 


készülékük dugas 


pired atakíífiató. A megjévó ar 
ha irek 
hasznat 


szyeben 


Hangátvitel adathálózatokon 


igyenesek lesznek, és sokkal ol 
ttak mozgatá 


vások is 
csóbbá válhat az alkalm; 
sa, felvétele. 

nyder azonban hozzáteszi mindeh- 
hez, hogy ek csökkentése a cé 
gek többségére nincs akkora hatással, 
hogy azok felváltsák a maguk régi rend: 
szerét 


a költsége 


- A vállalati ügyfelek sokkal elégedet. 


tebbek a VolP-technológiával, mint öt év 


vel ezelőtt voltak, s ez nagyon is érthető 
jelenti ki Brian Riggs a Current Analy 
sistől. - Ez a technolgia ígen sokat csi. 


megfelelő számú és megfelelően nagy 
együttes erejű alkalmazás gyűljön össze. 
Ma elég nehéz olyan alkalmazások; 
lálni, amelyeknek a hatékonysága valakit 
is pénzköltésre indítana. 


INTEGRÁCIÓS PROBLÉMÁK 

A technológia korai szakaszában támadt 
akadályokat már nagyrészt elhárították. 
Sok VolPiszállító már árul olyan szoftve. 
reket, amelyek — minőségbiztosítással 
(gualítyolservice, 008) működnének a 
hálózaton. Azok tehát előnyt adnak a 
hangcsomagoknak az 
szemben, bár ez elég bonyolult eljárás. 

A VolP-nak nagy erénye, hogy össze 
kapcsolja a hangot és az adatot, továbbá 
nagyon egyszerű bárkihez eljuttatni egy 
vállalati szintű telefonkönyvet - Bár ha 
az adathálózat csak másodlagos a hang 
gal szemben, akkor esetleg mégis nehéz 
ilyen adatforrásokat kialakítani - folytat. 
ja Jeff Snyder. 

A hangminőség is javítható persze, a 
már megszokott, kapcsolt vonali minőség 
ís elérhető, bár ehhez hibatúró IP. 
hálózat szűkséges, s az további költsége 
ket ró a beruházóra. - Ma már voltaképp 
egyáltalán nem nehéz olyan szállítót talál 
ni, aki megadhatja a szükséges szoftver. 
és hardverelemeket, jó rendszerintegrá: 
tort viszont annál nehezebb - szögezi le 
J. Snyder. 

Az integrátor állítja be a VolP biztonsá: 
gát. megbízható és redundáns tervet ala: 
kit ki, és összehangolja a goS-szulgáltatá- 
sokat. Ezek az igazán égető kérdések egy 
hálózatban, és meg is lehet oldani, de er 
re alkalmas integrátorból nagyon kevés 
van. Korábban sok VolP-problémát az in- 
tegrátorok hibáira vezettek vissza, vagy 
azoknak az IT-szakembereknek a fogyaté. 


latcsomagokkal 


kos ismereteire, akik az adathálózatokat 
jól ismerték ugyan, de 
már kevésbé 


a hanghálózatokat 


A Cisco Systems például nagyon szigo. 


rúan megválogatja az integrátorait, hogy 


minőségi munkaerővel szolgálhasson. 


HAGYOMÁNYOS ÉS VolP-VONALAK SZÁMA AZ EGYESÜLT ÁLLAMOKBAN 


13.6 milió 19.44 millió 


tagnak 47 milló 427 milió. 
606 milió — 621 milió 


stabili: 


ott a termékkínálat 


s bár a cégek ís észrevették, hogy előbb. 
utóbb az IP alapú technológiára fognak 
átállni, a nagy többség még nem érzi 
égetőnek a problémát Legfőképpen 
azért nem, mert a már meglevő rendsz. 


rek rendben működnek, és elég jók a 
hozzájuk való alkalmazások i. 
Nyilvá hogy ma nincs egyetlen 
olyan alkalmazás sem, amely a maga ki 
váltást kényszeríthetne ki 


dnek a szakértők. .Újabb alkalma: 
zások fejlesztése, illetve a kézibeszélőket 
telefonok használata 
nem kavar olyan nagy port 


Snyder. - Még mi ura várunk, hogy 


felváltó. szoftveres 


folytatta 


26. $miló — 35.Jmilió 452 mikó 
SA míó — 347 milió 308 millió 
652 milió — 700 milló — 760 milló 


Riggs álláspontja szerint továbbra ís a 
kellően jó alkalmazások kitalálása a leg 
nehezebb feladat, mert csak ílyen alkal 
mazások indíthatnának megfelelő számú 
céget a VolP-re való áttérésre 

A Vol kétségkívül igen népszerű téma 
az IT.vezetők körében, mert sok helyen 
már nagyobb szabadságot a kiad 
okban. $Snydert ís sokan kérdezik, hog 
Kelle nekem a VolP?" Erre a kérdésre 
lehet a válasz, ! Jó, ha tud róla, sze 
rezzen be ez ügyben minden szükséges ín 


formációt, hogy tudja, mikor jött el az átál 
Addig azonban ne érezze k 
szemek az ez ír; 

Hon 


lás ideje 
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Az Ön adathálózata mt 

egy nyelvet beszél: g KAT 
Voice over IP. z as 
A Kapschtól. 


9.d 4 7 kant i 


Siemens HiPath termékcsaládját 

alkotó eszközökkel a vállalatok 

és intézmények meglévő adathá- 
lózatukra. terelhetik beszéd alapú kom- 
munikációjukat, így az infrastruktúra tel. 
jesebb kihasználását érhetik el. A nagy 
rendelkezésre állású HiPath kommuniká- 
ciós rendszerek többek között lehetővé 
teszik az elektronikus telefonkönyv hasz- 
válatát, valamint a telefon. és videokom 
ferencia-hívások lebonyolítását, integrált 
call center szolgáltatásuk pedig hozzájá- 
rulhat az ügyfélszolgálat munkájának ja- 
vitásához és a szolgáltatáskínálat fejlesz 
téséhez. A HiPath kommunikációs szer- 
verek szolgáltatásai a Siemens optiPoint 
IP és digitális rendszertelefonjain fek 
használóbarát módon érhetők el. Szoft- 
veres változatuk az optiClient 130, amely 
a telefőniás szolgáltatásokat a számítógé. 
pen teszi elérhetővé, és különösen távoli 
bejelentkezéshez, távmunkahelyek kiala- 
kitásához lehet megfelelő megoldás. 

A VolP kiterjesztése a vállalati vezeték 
nélküli hálózatra a VOWLAN, A Siemens 
megoldása a vezetékes és vezeték nélküli 
IPátechnológiát a hagyományos kommu- 
nikációs szolgáltatásokkal integrálja. Így 
a WLAN hálózaton barangoló WLAN te. 
lefonokon (melyek a DECT telefonokhoz 


HiPath szerverek 


hasonlóak), noteszgépeken és kéziszámí- 
tőgépeken ugyanazok a telefonos szok 
gáltatások érhetők el, mint a vezetékes 
1P- vagy nem IP-rendszertelefonokon. 

Rajnai József; a Siemens Rt vezető ter- 
mékmenedzsere szerint a magyar vállala 
tok a kommunikációs és üzemeltetési költ. 
ségek csőkkentése mellett most kezdik 
felfedezni az IP-telefóniás megoldások 
legnagyobb előnyét, a munka hatékonysá- 
gának nővelését A HiPath kommunikáci- 
ós szerverek szolgáltatásai rendkívűl jól 
integrálhatók a csoportmunka-támogató 
alkalmazásokkal,  levelezőrendszerekkel, 
ezáltal egységes űzenetkezelő rendszer 
alakítható ki a vállalatnál. 

További lehetőség, hogy a vállalat a 
Siemenstól szolgáltatásként vegye igény- 
be a teljes infokommunikációs rendszert, 
így a felügyelettel sem kell foglalkoznia, 
és minden erőforrását alaptevékenységé- 
nek szolgálatába állíthatja. A Siemens 
nek a világon 150-nél is több ilyen szol 
áltatásreferenciája van nagyvállalatok- 
nál; ügyfelei között van például a BMW, 
OMMW, BP és a Reuters. Hazánkban az 
Országos Onkológiai Intézet és a BKV 
például ebben a kihelyezett formában 
használja a Siemens megoldását. 

Kis Exont 


VolP (Voice Over IP) technológia 
előnyeit jó ideig főleg a nagyválla 
latok használhatták ki. Az eszkö- 


A 


zők robusztusak voltak, telepítésűk és 
menedzselésük komoly szakértelmet igé. 
nyelt. Ma egyre több gyártó kínál olyan 
olcsóbb és egyszerűbben telepíthető eszkő- 
zőket, amelyekkel a tőbb telephelyű kis. és 
közepes vállalkozások is ingyenessé tehe 
tik egymás közti telefonos kommunikáció- 


Jukat, és a telefonbeszélgetések intemeten 
való bonyolításával csökkenthetik költsége- 
iket. Kö: tartozik a Patton Electronics, 
amely a SmartNode sorozat tagjait kínálja 
a VolP-kommunikációhoz. A SmartNode 
2300 és 2400 ValP képességű útválasztók, 
a hagyományos útválasztó: funkciónak meg- 
felelően két IP-portjukkal (Ethernet) a he- 
lyi hálózatot illesztik a távolsági Frame Re- 


VolP kkv-knak is 


ley vagy PPP hálózathoz. A 2300-nak há. 
rom, a 2400-nek pedig négy bővítófoglalata 
van, amelybe ISDN, T1/E1 és FXS inter- 
fészadapterek illeszthetők, így hagyomá- 
nyos és digitális telefont, illetve telefon-ak- 
központot (PBX) lehet csatlakoztatni hoz 
zájuk. Egy SmartNode berendezés 120 be. 
széd. és adatcsatorna kiszolgálására képes. 
A kis és közepes méretű irodákba ajánlott 
SmartNode 1200 és 1400 VolP útválasztó. 
val a két ISDN BRI/S0 portjára kapcsolt 
ISDN telefonok hangforgalma irányítható 
a helyi hálózatra és ezen át az intermetre is, 
Az eszköz ezzel a szolgáltatással ís a har 
gyományos, helyi hálózati útválasztó funk- 
ciót egészíti ki. Hagyományos telefonokat a 
SmartNode 4520 sorozattal illeszthetünk a 
helyi IP-hálózatra, amélynek maximum 
nyolc hagyományos telefonportja (FXS) le- 
het Kettő vagy négy FXO-portjával a ha- 
£gyományos telefonalkózpont mellékállomá- 
saira is csatlakoztatható. Ennek az esz 
köznek, a többi, Patton Electronics és 
SmartNode eszközhöz hasonlóan, vannak 
minőségbíztosítási ((40S) szolgáltatásai. Kis. 
cégeknek és otthoni felhasználásra a leg- 
újabb termék, a SmartATA típus ajánlható, 
amelynek telefonos portjára csatlakoztat- 
ható a telefonkészülék. 
CSÓRIÁN SÁNDOR 


A konvergens hálózatok közeljövője 


Minden korai, napjainknak ís megvannak azok 
a műszaki kötejezéset, melyek első haltásra tutu- 
"isztöussak, majd pár év elteltévet mindennapi 
életünk részévé rálnak. Ha a szakterületet a 
kommunikációra szűkítúk, rögtön a Vol vagy 
WILAN rövidítés ugrik be, de sokzt lehet már haj- 


ezt jetzi § WUAN-környezetbe integrált hangát- 
"witei előretörése is, ezen belül főként a VOWLAN 
megoldások terjedése. De vajon mit íg kell ez 

lutt az új rövidítés alatt értení? 


De a műszaki tartalom mellett legyünk tekintet- 
tel az űzieti hajtóerökre is. Bár az IP alapú átvitel 


küli megoldásokkal azonosítani, Amennyiben 
Csak a fizikai rugalmasságot tekintjük, ez így is 
van rendjén. Ha azonban a költségek oldaláról is 
Vizsgálat alá vesszűk ezt a problémakört (beru- 
házás, forgalmi díjak stb.), érdemes a hagyomá- 
nyos, vezetékes eszközökre is gondolnunk. 
Irányadó nemzetközi felmérések szerint az infor- 
matikai eszközökkel dolgozók közel fele az irodén 
kívül is munkát végez. Egyre több az olyan mun- 
kakór, melynek kapcsán heteket vagy hónapokat 
kell utazni, vagy esetleg más írodában vagy te- 
lephelyen kell lenni, sokan otthon is a munkahe- 
Hy intrastruktúrához hasontó feltételeket igé- 
"nyelnek. Mindezek azt mutatják, hogy a közefjő- 
Vvóben a mobilitásnak még nagyobb szerepe lesz 
életünkben. 

Napjaink váltatati környezetében az egységes 
Üzenetkezelés, a távmunka, a több felhasználó 
közti munkahelyi erőforrás-megosztás (desk. 
sharing) és a számítógéppel integrált telefon- 
Szolgáltatások különálló és eltérő módon műkö- 
ő alkalmazásokban jelennek meg, A vezetékes 
És a mobilvonalak kezelése sem egységes: 
mindegyik más-más számon érhető el. Mindez 
a vállalatok számára többletmunkát és a kom- 
munikációs tevékenységek szükségtelen átfedt- 
Sét és ismétlését jelenti. A fentieket átgondolva 
célszerű tehát a mobiíítás fogalmát kiszélesíte- 
nünk és új értelemmel és tartalommal folruház- 
nunk. Ebben segít különböző elemeivel a HiPath 
Mobülelffice ajkalmazáscsom: 


e-mailek 


titkosítása 


Az elektronikus levelezés titkosítása még ma sem jutott 
el odáig, hogy magától értetődő lenne rejtjelezett 
€-mailt küldeni, Cikkünkben azt fejtegetjük, 
milyenek a mai szoftverek é és mire használhatók 


emmiben sem különböznek az e 

mallek rejtjelezésének algoritmusai 

egy hagyományos szöveges állo 
mány vagy dokumentum rejtjelezésében 
használatosáktól. Azt gondolhatnánk te 
hát, hogy a titkosítóprogramok kavalkádjá- 
ból választhat az, aki el akarja rejteni az 
üzeneteit egy esetleges figyelő harmadik 
elől. A valóság mégis az, hogy algoritmiku- 
san ugyan tényleg nincs különbség a leve- 
lek és az állományok titkosítása között, a 
küldőnek, illetve a fogadónak (annak te 
hát, aki a küldőt titkosításra kéri) mégis 
sok minden egyébre is figyelnie kell. 

Az első nyilvánvaló kérdés az átjárha- 
tóság: akármilyen algoritmust és mód. 
szert válasszunk is, a fogadó félnek min- 
den esetben egyszerűen és gyorsan kell 
megkapnia a neki szóló üzenetet. Lénye- 
ges tehát az operációs rendszertől való 


jMaaniuzes e 3-4 


milli (pluginekkely? Ha külső program 
ról van szó, ákkor le kell mondanunk a 
kényelemről - akármilyen jó lenne is az a 
program, nem használhatjuk. 

Vegyük végig (kényelem szerint csök- 
kenő sorrendben), milyen lehetőségek 
vannak arra, hogy a kimenő és bejövő le. 
velek titkosítását beleágyazzuk a minden- 
napi munkába. 


SMTP/POP3 ALAPÚ INTEGRÁCIÓ 
Sok email titkosító szoftver működik vir- 
tuális levelezőkiszolgálóként; egy jól be- 
állított rendszerben tehát automatikus a 
kimenő és bejövő levelek titkosítása. 

A felhasználó valamilyen szoftverrel el- 
küldi a levelet, a virtuális titkosító vala- 
milyen algoritmussal rejtjelezi azt, majd 
vagy elküldi a végfelhasználónak, vagy 
továbbadja egy másik helyi rendszernek. 
A levelek kinyitása is így 
megy: a rendszerbe beérkező 
levél először a virtuális vissza- 
fejtő rendszerbe kerül, az ki- 
nyitja, majd letölthetővé teszi 
a felhasználónak. 

Mivel valamilyen levelező- 
kiszolgálót mindenképpen be 
kell állítani, azért az ügyfélol. 


dalon semmivel sem kell tőb- 
bet konfigurálni, mint títko- 
sítás nélkül, Az egyedüli 
felügyeleti pont maga a títko- 
sítókiszolgáló, a folyamat te. 


, MunderBird, GPG és Enigmail — jól használható hármas" 


függetlenség, sőt a levelezőprogramtól 
való függetlenség is! Ha csak a népszerű 
rendszereket vesszük, akkor is tucatnyi 
párosítással . számolhatunk. (Windows, 
Linux, Outlook, Öutlóok Express, Eudo- 
ra, ThunderBírd..), vagyis nem elég vala- 
milyen kellemes segédeszközt találni ott. 
honi windowsos, Microsoft Office-os, out- 
lookos. levelezőprogramunkhoz, azt is 
szem előtt kell tartanunk, hogy vajon mit 
kezd majd a levelekkel a fogadójuk. 
Olyan eszközt kell tehát keresnünk, 
amely kellően sok platformon működhet és 
elég kényelmes is! Hiába ingyenes egy 
Program, s hiába fut minden létező rend. 
szeren, ha 2 percbe, 50 billentyűleűtésbe 
és 100 kattintásba telik vele titkosítani egy. 
egy levelet! Az ideális szoftverek összekap- 
csolódnak a meglevő rendszerekkel, és leg- 
feljebb 12 további kattintást kérnek a fel 
használótól - és a jelszó egyszeri beírását. 
S ítt kezdődnek a bajok. Hogyan oldható 
ez meg olyan levelezőszoftverekkel, ame 
(yek nem működnek együtt bővítmé 


hát jól kézben tartható. 

Az e-mailek csak a titkosító. 
kiszolgálók közötti szaka. 
szon vannak rejtjelezve, vagyis a cégen 
bell továbbra is nyílt szövegek jönnek és 
mennek; ez bizonyos helyeken elfogadha- 
tó, másokon viszont egyáltalán nem. 

A virtuális levelezőkiszolgálóval amiatt 
is baj lehet, hogy esetleg csak nehezen 
vagy egyáltalán nem fog egyűttműködni a 
vállalat hagyományos levelezőkiszolgáló 
szoftvérével, s ez némelyik megoldást 
gyakorlatilag használhatatlanná teszi. 

Az SMTP/POP szinten ősszekapcsoló- 
dó szoftvereket különösen nagy körülte. 
kintéssel kell kiválasztani, mert az egy: 
mással kapcsolatba lépő felek esetleg 
egészen már rendszerrel dolgoznak: pél. 
dául az egyik oldalon egy windowsos 
rendszer Exchange levelezőjével, a másik 
valamilyen linuxos rendszer cyrus szoft 
verével, Végül alighanem csak egy-két 
megoldás jöhet szóba - ilyen körülmé 
nyek között csak kevés fog közülük 
működni. 

Vállalati részlegek, illetve partnercé 
ek között célszerű lehet ilyen megtoldá. 


sokat telepíteni, ügyfél és ügyfél közötti 
kommunikációban azonban jobb lesz 
más megoldás után nézni, mert az 
SMTP/POP3 szintű titkosítás jó néhány, 
a végfelhasználóknak megoldhatatlan ne. 
hézséggel jár. 


BővíTMÉNY (PLUGIN) 

A felhasználónak az a legkényelmesebb 
és a legbiztonságosabb, ha a bevált ema. 
il szoftverrel bővítményekkel is együtt. 
műkődik. Ha ez a helyzet, akkor a ttko- 
sítómodul beépül a rendszerbe és küldés- 
kor, illetve fogadáskor a felhasználó ké. 
résére - vagy automatikusan - visszafejti 
a leveleket S ez így nagyon biztonságos 
is, mert a jelszó a felhasználó birtokában 
van, csak ő férhet hozzá a levelekhez. 

Ezek a módszerek a cégen belűl ís tit. 
kossá teszik a levelezést a titkosított 
üzenet végpont és végpont között mo- 
20g vagyis hiába kapná el valaki útköz 
ben, nem tud vele mit kezdeni. 

A PGP szoftver ilyen beépülő modul, 
ingyenes változata ezt a lehetőséget 
azonban sajnos nem támogatja. 

Számos egyéb levéltitkosító bővítmény 
van, még ingyenes is, ám ha válogatunk, 
olyat válasszunk, amely dokumentálja, 


VolP kábelmodemek 
D— DOCSISZO,Pocketcableio  VAAARRTRNMS 


, gatekeeper integrációval. 


—1P alapú telefonközpontok instaltálása, 
- Telephelyek közötti ingyenes telefon: 
kommunikáció megvalósítása, 


Ha komfortra vágyik, válasszon VolP-ot. 
Ha VolP-ra , Ha VolP-ra vágyik, válassza a Comfortot! válassza a Comfortot! 


— Komplett VolP központi rendszerek kialakítása 
Sottswitch, 
— A meglévő telefonalközpontok VolP illesztése, 


Kérjen bővebb információt, ingyenes tanácsadást a VolP szakértőtöt 


COMECORT-NETshare 


1139 Budapest, Teve u. 41. Tel: (06-1239-5373. Fan (06. 11239-5374, 
0n-line Shop: hítp/fuwew.comdort hu, E-mail: comtartéjconfoet ha 


hogy me 
lyik titkosítá. 
si módszerrel dolgozik. Mert ha ezt tudni 
lehet, akkor vagy ezzel a szoftverrel, 
vagy ha ezzel nem megy, akkor egy má 
sik, esetleg egyed: szoftverrel más rend. 
szeren ís ki lehet bontani 2 títíosított 
csomagokat 

Itt érdemes megjegyezni, hogy a vásár 
lókat a .katonai szabvány szerint" és 
más efféle hangzatos elnevezésekkel 
elképesztő lapok és szoítverek semmivel 
sem tudnak többet a hagyományos títko- 
sító algorítmusoknál - mellesleg nincs is 
ílyen szabvány". Döntsünk tehát a fet 
használt módszerek és kompatibilitási 
kérdések alapján. 


KOLSÓ SZOFTVER 

Mivel a bővítményírás körülményes do- 
log és nem ís minden levelezőprogram 
működik együtt bővítményekkel (és azok 
ís más-másféleképpen, amelyek mégis 
együttműködnek), azért sok gyártó nem 
bajlódik bővítményírással, banem külön- 
álló alkalmazást ír. Ezek az alkalmazások 


- Többtelephelyes cégeknéi a betfőldi 
távhívás díjának csökkentése helyi tarttára. 

- Olcsó nemzetközi hívási szolgátatás. 

— Hatékony távmunka hang- és sdzt- 

kapcsolattal 


BIZTONSÁG — 


vpaste) szöve 


jondhatók tehát n 


vagy 
állományokba másolt (co 


de ne felejtsük el 


50-100 titk 
fogadi 


kább bővítmény 


küldeni 


rek mindíg ugyanazok 
(vagy ha mégsem, akkor kivétel 
nélkül csak rosszabbak lehetnek). 


EGYÉB MEGOLDÁSOK 


Ha semmit s 


szeretnénk telepíteni, é 
nincs szükségünk sok szöveg vagy csa 
titkosítására, akkor m 
oldalak, Ezek 


adnak megfelelő bi: 


tolmány radnak 


nline elérhető titi 


okszor nem s; 


got, de kényelmet, azt igen: megnyitjuk a 
böngészőt, beírjuk a jelszót, bemásoljuk 
a szöveget, s egyetlen kattintásra vissza 
kapjuk a titkosított eredményt. Visszafelé 
megy a dolog ennél egysze 
rűbben használható megoldást tehát 
találhatunk, 
Csatolmányokat persze nem lehet így 
ejtjelezni, cégen belüli levelezésk 
vagy szúlók elől elrejtendő anyagok tit 


kosításához azonban megfelelnek az or 


line titkosítók. 


Gyaxogur — GPG 


Bár sokféle más 


algoritmus, szoftver és 


nódszer is létezik, tronikus leve 
kk titkosítására mégis mmetrikus 
tkosítási el t ajánljuk. Ezeknek 
az az erényük, hogy a világon minde 


vé tehetjük a magunk 


vagyis bárk: 


IDC/FI Banktechnológiai 
Konferencia CEE 2005 


2005. május 3., Hilton Budapest WestEnd 


— II X " IDC/FI Finance Technology 
tnalyze tbe Futzre Roadshow CEE 2005 


A konferencia témakörei: 

9 Konszobáacó es páneurópai 
körpontok létrehozása 

5 Az ügyfelhűseg erósítése, az 
egyfele rmelkedesenek követése 
és etvándortásuk megelőzése IT 
eszközökkel 

9 Az informatika szerve 
fegesztési verategába 

6 Indormatikai biztonság, a hák 


beépítése a 


rendszerek iránti bizalom 
megteremtése 

6 A szabályozás és az IT: hogyan 
kovác ez 
sokból? 


djunk előnyt a m 

9 Tartalomkezelés és papirmentes 
iroda 

9 Pénzmosás elleni technológiák 


9 Mobil banki mú 


Néhány előadónk: 


Bob Giffords (Dre 
Tisza István (Főosz 


EMEA Re 


473-2378 (c 


SZAMITASTEGANIKA ú 


SecurityFocus 


X lorigol 


(A)szímmetrikus titkosítás 


aképpen két alapjaiban különböző 


1 használunk az adatok titkosítására: 
mmetnkus (h agy titkos kul: 
a. (publikus kulcsú) 
Utkosításnak 
az az alapgondolata, hogy egyetlen kulccsal 
adatoka 


átadás 


gyományos 


jú) módszert, illetve 


aszimmetrikust. A szimmetrikus 


eiszóval) lehesse kódolni 6 


visszatejteni A kulc azonban gyak 


ran nehézséggel jár, ha a két tól nem ugyanaz, 


vagyis ha például t inknek szerotnénk 
iden 
Az a: 


kulcsot. használnak, 


kulcsot, s nem magunknak tárolni. 


immetrikus kódolók a titkosításhoz más 
mint a visszafejtéshoz. 


fljelezésre használt kulcsot nyilvános 


kulcsna ik, a címzett által a vis 
tésben használt kulcsot magánkulcsnak, En 
nek a módszerek az a roppant erénye, hogy 

igyszerű kulc: 


kulcs bárkinek és bármikor elküldhető, az a 


ot cserélni: a nyilvános 


kulcs csak a 
fogadó) olvasható formátumba kódolja vele az 
ada Ha tehát Aladár titkosított e-mailt 
szeretne küldeni Bélának, akkor Béla e-mai- 
ben elküldi neki a maga nyílvános kulcsát 


sak arra jó, hogy a fogadó (és 


(vagy felteszi a webre, leírja egy papírra stb), 


velet, s t ellenőrizheti, hogy csak: 
lyan mi vagyunk-e a feladók. 

Az ilyen kiszolgálókat kulcsszerverek: 
nek (key server) nevezik, és általában 
bárki bármiki eti rájuk 
publikus kulcsát (néhányat felsorolunk a 


A PGP ingyenes változata nem ad 
ehetőséget az e-mailek automatikus ke 
elésére megold. kell teh 
é GPG (GnuPG) meg egi 

b sa a legkényelmesebb, sót 

ingyenes is! A GnuPG a PGP fizetős meg. 
dás es, nyílt forráskódú, tőbb 


de jóval ké 
]: csak parancs 
ersze csak addig 


be nem szerzűnk 


GnuPc 


look (G-t 
a/Thui 


(Enigmail) fell 

k ís könnyen kihasználhatják az 
etrikus titkosítás előnyeit 
Bármelyiket használjuk ís, a felületen 
egyszerűen szabályozhatjuk az új kul 
ok felvételét, a levelek titkosítását (ki 
yitását) és az aláírásukat 

inderbird, Enigmail pá. 
k ki Windows XP rendsze 


en, és voltaképpen nem akadtunk bele 
semmilyen akadályba: h 


az elküldött levél e 


8 


csatolt és kódolt 


zik a fogadó fél oldalára, s 


vítménnyel egyűttműködő leve 


Aladár ezzel 


lkuldondo uz 


kulccsal fogja titkosítani az 
tot. Az így kapott formátum 
Aladárnak és mindenki mi 


tetten lesz 


nak is értelmozhe 


ak Bólának nem Béla kinyíthatja 
a maga magánkulcsával. Ezt a magánkulcsot 


persze gondosan órizni kolt, mert a birto) 


elolvashatná az üzeneteket 
A nyilvános kulcsú titkosítók jóval bonyolul. 


tabbak, mint a magánkuk 


atuk: 


órzést kelt a haszni jokaknak furcsa az, 
Jy valamivel csak kódolni lehet, másvalami. 

ódolni; a kettő azonban tény 
A bonyoluttság következményeképpen a nyil: 
ik. (sokkal) 


működnek, mint a Htkos k 


vános kulcsú titkos lassabban 
csúak, emlatt sok 
z0r keverve alkalmazzák öket: a szoftverek 
nyílvános kulcsú titkosítással 
gánkulcsot, de később már csak a magánkul 
ot használják a kommunikációi 

Szimmetrikus titkosítók: Advanced Encryp. 
on Standard (AES), Data Encryption Standard 
(DES), Triple DES (30ES) 

Aszimmetrikus litkosítók: Pretty Good Priva- 


cy (PGP), GnuPG (GPG) 


áltanak. mo: 


lezőprogram automatikusan felismeri (a 
MIME típusból). Ilyenkor rögtön elkéri a 


lcsunk eléréséh 


z szükséges jel; 


tóvá válik a le. 
amilyen- 


s ha megadjuk, láth. 


vél, pontosan olyan formába 
elküldték. 


kesség kedvéért 


kipróbáltuk, 
1 nem sze 
mint kide 
kinyithatja, de kényelmetlenül. Ki kell 
valahová az ASCállományt, s 
gy a PGP.vel vagy GPG-vel ki is kell cso- 


bővítménnyel 


kinyíthatja-e a levelet. 


Így egy elektronikus levélként 


ány azt a 


kor az 


átnevezi például emlre, a 


look Express meg fogja nyitni, és a csa- 


mányokat is 


Összeczés 


rhetővé teszi), 


Titkosított emailt küldeni sajnos még ma 

sem mai ől értetődő dolog, jóllehet már 

agyon régen megvannak a hozzá szűk 
Ha valaki úgy határoz 

akkor jól használh 

lezóprogram-bóvítmény 

lektronikus levelet 


Monvánn Ápam 


Hasznos weboldalak 


GPG - www.gnupg.org 
PGP ingyenes változat - ünyuri com/3148j 
Öntine titkosító fxódoló) - üinyurtLONVSSZS 
Online Htrostó (dekdaló) - önyurLcom/5kpod 
MoziNa/Thundertárd GPG-bővítmény 
enigman mordey org 

Outiook CPG-bárítmény 


erven gazt de/gpg 
rwrev iglumber com 


Nutesszerverek 


föleyt.990 net 


VÍRUSFI( 


AntiSpyware 


A Microsoft vírusvédelmi politikájának részeként már 


több vírusvédelemmel foglalkozó céget is felvásárolt. 
Ebbe a folyamatba tartozik a Microsoft AntiSpyware 
béta-változatának megjelenése is. E havi cikkünkben 
annak jártunk utána, hogy ez a szoftver vajon milyen 


Microsoft AntiSpywáre termékét a 
www.microsoft.com antispyware 
oldalról kiindulva tölthetjük le. 


egyelőre angol nyelven. Mivel még béta: 
változatú, azért semmilyen támogatás 
nem tartozik hozzá, és a gyártó persze 
mindennemű felelősséget ís kizár 


Az AntiSpyware letöltése a Microsoft oldaláról 


Mielőtt azonban a letöltéshez jutnánk, 
válaszolnunk kell arra a kérdésre, hogy 
szeretnénk-e a Windows által , érvényesít. 
tetni" telepített Windows-példányunkat. 
Ha nem szeretnénk ezen a folyamaton 
átesni (ki tudja, mi történik közben a szá 
mitógépünkön), akkor is letölthetjük az 
AntiSpywaret, legalábbis a Microsoft 
mostani politikája szerint. Ha továbblé. 
pünk, akkor egy nagyjából 6 megabájtos 
alkalmazást tölthetünk le a gépre. 


INTERAKTÍV ELLENŐRZÉS 

N vírusvédelmi rendszerekben szokásos 
- a felhasználó által indítható 
mand ellenőrzéssel az AntiSpyware fel. 
derítheti a számítógépünkbe telepedett 
károkozókat Vírus: 


és féregadatbázisa 


A Windows érvényesítéséről feltett kérdés 
valamelyest elmarad a vírusvédelmi rend: 


szerekétől, a legelterjedtebb indhewild 


szolgáltatásokat kínál 


Az AntiSpyware néhány férget azonosított I. 


vírusok közül ugyanis jó néhányat nem 
sikerült azonosítania, s többször csak né. 
hány példányt ismert fel. Adatbázisa 
azonban folyamatosan bővül, és az auto- 
matikus frissítés révén folyamatosan fej 
lódő védelmet adhat. 


FOLYAMATOS VÉDELEM 

Az AntiSpyware folyamatosan figyelő vé 
delme a tesztelt változatban az általános 
védekezést állítja középpontba. A rend. 
szer számos pontját figyelemmel kíséri, 
hogy érzékelhessz a károkozók esetleges 
behatolását. 


kedszssámazaáta 


Az AntiSpyware folyamatos védelme 


Az AntiSpyware adatbázisa azt azon 
ban nem teszi lehetővé, hogy a folyama: 
tos védelem felismerje az interaktív kere. 
sési eljárással azonosítható kártevőket 


EGYÉB ESZKÖZÖK 
Jó szolgálatot tesz a System Explorernek 
t segédeszköz: megfigyelés alatt 


tarthatók vele a kárakozók 
rabban használt területek. 
Megtekinthetjük például az Internet 
ActiveX tart 
tor automatikusan el 
í8. A 


Jításoknak a biz 


] leggyak 


almat 


Explorer által letöltött 


És a rendszerindítás 


induló . alkalmazásokat rendszer 


minősíti is ezeknek a 


tonsástos voltát 


Az AntiSpyware néhány férget azonosított II. 


Meg! 
eltérítésével kap. 
visszaállíthatjuk 


rinti állapotot 


IDÓBOMBA? 


Az AntiSpyware v 


kinthet; 


hető változai 
szerdiagnosztikai 
időbomba van 


M- 
e 


: 


HI 


NI 


Az Internet Explorer beállításai 


Az vidőbomba" név egy kicsit félreért 
hető. Csak arról van szó, hc járati 
idő után a program nem fog többé elin 


dulni. Hz 


nénk 


haszn 
Érdemes 


gusztus 1 


Figyelmeztetés 


Larroun Fenznc 


Ha többet akar tudni 


tm ga cecrye iz 


venammnn ne 


A Microsoft AntiSpyware egyik elsődleges 
célja a backdoor - hátsó ajtó - programok 
elleni védekezés. De mik ezek a backdoor 
programok? 
Backdoor programoknak azokat az — általában 
legalább kétkomponensű 
zik, amelyek hálózaton, it 
Soros, párhuzam 
összekötteti 
gépre felkerült kiszolgálókomponens és a tá: 
madó gépén üzemelő ügytélkomponens kö- 
zött. és azok adatot cserélhetnek egymással. 
A támadó ezenfelül - a megtámadott gép fet 
használójának tudomása és engedélye nélkül 
adatokat tölthet le a megtámadott gépről, it 
letve azon át a megtámadott hálózatról fez for- 


ereket neve 


eten — eset 


Títva is lehetséges: a hátsó ajtó tehát feltőltés- 
átveheti 


re is módot ad). A backdoor prograr 
a rendszer vezértését is. Ez a funkció egymá: 
ten 
backdoor programmá vagy hackeresz 
a mai hálózatokt iposak a t 
(Remote Management) szoftverek. 
ekdoor programot .a megtámadott gép 
engedélye 
nélkül 


vállalati h 


Hátsó 


tali munkzállomásokat 
gépeket 
Tágabb értetemben backdoor program minden 
olyan alkalmazás. amelynek 2 legáls funkciói 
között 
tás di 
Nyen kiskapukat sok prograrmöz be 
fejtesztök. A fejlettebb backdoor, iz 
ügyelet 
hogy a távolról irányító szé teltzsz- 
nálónév és (vagy) jelszó megadásával építsen 
hi kapcsolatot 
A távol felügyelet a köv 
magában: 

nyókimenet átvételét 


modul számtó- 


tkezőket toglathattja 


fizet és 
a helyi billentyűzet 
nyomások naplózását 

állományok le- és tetoltését, átnevezését 
áthely 1. módosítását és el: 


iz egé 


végzett bilentyűte- 


rését. tó 
indítását 


olgaltatások indítását és e. 


a rendszerteíró adatbázis módosítását 

ang- és zenei állományok lejátszását 

jeálíítások hálózati 
gváltoztatását 

a számítógép teáliítását vagy újraindítását 


kiadását és egyebeket 


SAN 


imalió 


KÉSZ etekte 


Kis- és közepes vállalko- 
zásoknak (is) kínált SAN 
rendszereket vizsgált 
amerikai laptársunk, 
az Infoworld. Tesztjéből 
a nálunk is forgalmazott 
Dell/EMC, HP és IBM meg- 
oldásokról szóló részt 
ismertetjük 


, 


gy tűnik, hogy a gyártók a nagy 
vállalati piac telítődésével a 
tárolórendszerek területén ís a 
kisebb cégek felé fordulnak. A nagyválla- 


lati megoldások könnyített" változatát 
persze a kisebb cégek árérzékenysége 
miatt nem könnyű eladni - s nem könr 
nyű azért sem, mert ezekben a vállalko- 
zásokban rendszerint nem dolgozik SAN 
tárolókra szakosodott szakember. 

Hogyan oldják fel ezt a nehézséget a 
magy gyártók? Három rendszert vizsgák 
tunk meg 2 Dell/EMC, a HP és az IBM 
egy-egy SAN tárolóját. Az IBM TotalStor- 
age DSZ0Oasa ÍSCSI interfészű; a 
Dell/EMC AXI0(-asa és a HP Storage 
Works MSA1000 SAN kitjének 2 giga- 
bit/másodperces sebességű Fibre Chan 
nel (FC) az intérfésze. 

Ezeket a hálózatokat kis cégeknek 
ajánlják ugyan. de képességeik szerint 
nagyvállalati rendszerek: a gyártók szerint 
könnyen telepíthetők és használhatók a 
legigényesebb alkalmazásokkal ís. Azt vár- 


MEZ 


nánk hogy a Gigabít Ethernet hálózaton 
működő ISCSI-nak gyengébb a teljesít 
ménye, mint a 2 gigabites FCnek, ám az 
ISCSI használható 10 gigabites Ethernet 
hálózaton ís, és annak a teljesítménye 
megfelelő szoftver: és hardverkombináció- 
val felülmúlhatja a 4 gigabítes FC-t is. 

Ez az alkalmazott merevlemez-meghaj- 


igén 


két meghibásodás között eltelt idő átla- 
a) érték jellemzi - 1 millió óra vagy még 
több -, mint a SATA és ATA interfészű 
meghajtókat; azoknak 400 ezer órás 
vagy valamivel nagyobb az MTBF-érté 
kük. Csakhogy ha a meghajtók átlagban 
Ötéves élettartamát (ez órában számolva 
nagyjából 43 800 óra) összevetjük a 400 


és ilyen meghajtó van Linuxhoz is; az 
ISCSI tárolótömbhöz tehát bármilyen 
Ethernet hálózati adapterrel csatlakozni 
lehet. Az optimális teljesítményhez azon: 
ban érdemes olyan speciális ISCSI Ether- 
net adaptert használni, amely a kiszolgá- 
ló processzorától átveszi az ISCSI cso- 
magfeldolgozás terhét S jobb teljesít 


HP Storageorks MSA1000 kisvállalati SAN kit 


tók interfészére is áll. Az IBM és a HP 
rendszere SCSI interfészű, a Dell/EMC 
SATA interfészű meghajtókat használ, de 
ebből még nem következtethetünk a tek. 
jes rendszer teljesítményére, mert abban 
más tényezők - a vezérlőprocesszor, a 
hálózati interfész, a gyorsítótár (cache) 
stb. - sokkal nagyobb szerepet játszik. 

A három rendszer között teljesítmény. 
ben nem találtunk lényeges különbséget. 

Néhány szakértő fontosnak ítéli, hogy 
az SCSI interfészű meghajtókat nagyobb 
MTBF (Mean Time Between Fajlures - 


MŰSZAKI ADATOK 


2TBOTB 


512.MB/5I2MB  05-12-120000 


282 GB/AZTB 256 MB/512 MB 


511 GBZTB — 256 M8/1 GB 


ezer órával, akkor minden valószínűség 
szerint a meghajtókat még azelőtt na- 
gyobb kapacitásúra cserélik, hogy a hiba 
beüthetne. És azt sem szabad elfelejteni, 
hogy a SATA meghajtók az SCSI (vagy 
FC) interfészű meghajtók tárolókapacitá: 
sának a háromszorosát kínálják, ne 
gyedáron. 

Egy teljes, FC interfészű SAN-rendszer 
a hálózati interfészt foglalja magában, 
azonkívül a kapcsolót vagy a közvetlen 
kábelkapcsólatot a kiszolgáló és a tároló 
között, továbbá magát a tároló alrend- 
szert. A Dell/EMC és a HP rendszere tel 
jes készlet - senkínek nem kell amiatt ag- 
dódnia, hogy a különféle komponensek 
vajon megfelelően fognake együttmű. 
kődni. Egy, a telepítést és a RAID kezelé. 
sét megkönnyítő szoftver jár mindket. 
tóhőz. Mindez persze nem jelenti azt, 
hogy az IBM rendszerét nehéz lenne tele. 
píteni. 

Az ISCSI rendszernek nem kell kúlön 
hálózati adapter - a Windows Server 
2003-ban benne van az ISCSI meghajtó 


ményt kapunk akkor ís, ha a kiszolgáló. 
kat nem a közös vállalati LAN hálózaton 
csatlakoztatjuk a tárolóhoz, hanem kű. 


lönálló Ethernet hálózaton át. 
Az iSCSI és az FC közötti választás ár 
és teljesítmény kérdése. Az ugyanakkora 
kapacitású iSCSI és az FC tárolók között 
nincs óriási árkülönbség, az ÍSCSI (Eth. 
ernet) kapcsolók és az ISCSI hálózati 
adapterek azonban jóval olcsóbbak, mint 
az FC kapcsolók és az FC hálózati inter. 
fészek. Másfelől a 2 gigabites FC több 
mint kétszer olyan gyors, mint a Gigabit 
Etherneten működő íSCSI. Ha tekintetbe 
vésszük az Ethernet, illetve az FC-eladá. 
sok nagyságát és a 10 gigabites Ethernet 
árának csökkenését, arra juthatunk, 
hogy sok idő múltán a 10 gigabites ISCSI 
olcsóbb lesz, mint a 2 gigabites FC - és 
jóval olcsóbb, mint a 4 gigabítés FC. 
Mivel a vizsgált eszközőket viszonylag 
egyszerű telepíteni, az általuk adott szol 
giáltatásokban van közöttük a legfőbb kű. 
lönbség - a már említett FC vagy ISCSI 
kérdésen túl. Ilyen szolgáltatás a pillanat 


FÓKUSZBAN 
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SZOLGÁLTATÁSOK 


"operációs rendszerek másolatok max. száma másolatok max, száma 


ís: a pillanatfelvétel 


s. funkció 1 
e és a helyi tükrözés (a kap. 


ot) k 


csolón keresztül). A HP készletéhez kü. 
lön kell megvenni a HP. OpenView Stor- 
age Virtual Replicatort és az OpenView 
Storage. Mirrorii rend: 

dl; k, hogy 


tvereszkő- 


már valamilyen harmadik gyártc 


három tárolórendszer-típust az 
A IDC - a kiszolgálóhoz közvetle- 
nül csatlakozót (DAS, Direct At- 
Stroage), 2 helyi hálózaton keresz- 


Nem igervá 


Opcionális 
MSA1000 
Iger/253 


HP. MSA1000 SAN kit viszont jobban 
elérhető szolgáltatást és meghajtókat kínál. 


IBM ToranSrogacE DS300-as 


Az IBM TotalStorage DS300 ISCSI rend. 
zer 3U magas házában egy vezérlő, leg 
feljebb 14 Ultra320 SCSI meghajtó, duál 
Ethernet kapu, valamint redundáns táp 
egységek és ventilátorok működnek. 

A kipróbált rendszer hét darab 73 gi 
A te 


gabájt kapacitású meghajtóból áll 


megállapodás alapján az EMC rendsze 
reit gyártja és fogalmazza a maga márka- 
neve alatt. Az EMC nővekedése csupán 
háromtized százalékkal marad el a Dek- 


lepítés egyszerű, a rendszernek alapértel: 
mezés szerinti IP.címe van, s azon át 
elérhető - 
ra -, $ Telnettel elvégez: 
hető az alapbeállítás. Ez 
után az IBM ServeRAID 
Managerrel . beállíthatók 
a RAID:szintek, a pilla 
natfelvétel készítés és a 
helyi tükrözés, mindez 
egyszerű, könnyen kezel 
hető felületen. A kötetek 
újraformázás nélkül bővít: 
hetők, a RAID-szint adat 
vesztés nélkül megváltoz. 
tatható. A fizikai telepítés is egyszerű; 
csak csatlakoztatni kell a tárolórendszert a 
kiszolgálókhoz. A rendszer meghajtók nél: 
kül 3 895 dollárba kerül, a 73 gígabájtos 
Ultra320 SCSI meghajtók darabja 499 dol 
lár. Megfelelő ISCSI hál 
DS300 teljesítménye a legtőbb alkalma: 


nincs szűkség soros kapcsolat 


ű adapterrel a 


záshoz elegendő, Jóllehet a Gigabit Et 


IBM-től, de a többi helyezésben nem volt 
változás. A piac értékének növekedése 
még szerényebb, mint a külső tárolók pi- 
acáé: mindőssze 3.2 százalék. 


l elérhetőt (NAS, Network Attach Stor 
és a tárolóhálózztokat (SAN, 


külső tárolóként kezeli és együttesen ké- 
szít róla piaci felmérést. 

Felmérése szerint. ami a bevételt üle 
ti. a teljes vikágpiacon ebben a szegmens 
ben az EMC tavaly átvette a vezetést a 
HPtól A Dell növekedése volt a legna- 
gyobb arányú - a Dell az EMC.vel kötött 


létól, és ezek alapján úgy tűnik, hogy a 
korábban csak nagyvállalati tárolárend- 
szereket gyártó EMC sikeresen működik 
4 közepes vállalkozásoknak szánt tároló- 
rendszerek piacán. 

Az EMC csak külső tárolókat iyárt: 
ha a külső és a kiszolgálókba beépített 
belső tárolókat egyűtt vizsgáljuk. akkor 
az IDC adatai szerint a harmadik helyre 
szorul. A HP átvette az első helyet az 


A teljes piac gyenge növekedése elfedi 
a három típus közötti gyors átren 
deződést: a DAS-tárolók háttérbe szoru- 
lását és a SAN. meg a NAS-rendszerek 
előretőrését. 

A nagyvállalati piac telítódésével a 
gyártók az árérzékenyebb kis és köze 
pes vállalkozások piaca felé fordulnak, 
így a bevétel az eladott darabszámnál jó. 
val kisebb arányban nő majd. 


net hálózaton működő ÍSCSI nem olyan 
gyors, mint az 1 gigabites FC, de sokkal 
olcsóbb, és a teljesítménye nem fogja visz 


IBM TotalStorage D8300-as 


sza az alkalmazások többségét A gyors, 
15 ezres fordulatú Ultra320 SCSI megt 
tókkal a DS300 1/0 műveleti sebessége - 
az például az adatbázisalkalmazásokban 
fontosabb, mint az átviteli sebesség - ver 
senyben van az FC-rendszerekkel. 
Losax 6. HARBAoN 
ŐSSZEALLÍTOTTA: CSORIÁN SÁNDOR 


ÍDAS, NAS és SAN 


Magy tömegű adatok tárolására napja- 
inkban háromféle technológiát használ- 
"nak. A kiszolgáló(k)hoz közvetlenül csat- 
takoztatott DAS (Direct Attached Storage) 
tárolókat, a hálózati NAS (Network Area 
Storago) tárolókat és a (SAN — Storage 
Area Network) tárolóhátózatokat. 


DAS-technológia. Mivel az adatokra több- 
nyíre valamilyen kiszolgálóalkalmazásban 
van szükség, a legegyszerűbb módszer a 
kiszolgálókban lévő vagy azokhoz közvet- 
lenül csatlakozó lemeztőmbön tárolni őket, 
ezaDAS. 

A legolcsóbb, de egy bizonyos adatmennyi- 
ség felett nem hatékony megoldás. Először 
ís a kiszolgátóhoz közvetlenül csatlakoztat- 
ható tárolókapacitás véges, másodszor az 
adatok elérése a kiszolgálót terheli akkor 
ús, ha az adatokra nem az adott kiszolgálón 
futó alkalmazásnak van szüksége. Az adat- 
tárolással kapcsolatos feladatok — rend- 
szeres mentés, archiválás stb, — szintén a 
kiszolgálót terhelik 


A NAS olyan tárolórenszer, amely nevének 
megfelelően közvetlenül a hálózatra csat- 
lakozik. Így bármilyen hálózatra kapcsolt 
géppel elérhető, a kiszolgálók aktuális ter 
netésétöl függetlenül. Hátránya, hogy a há- 
lózat aktuális terhelése befolyásolja az 
adatelérés sebességét, és a fizikailag egy- 
mástól távol lévő tárolók egységes mene: 
dzselése nehézkes. 


A SAN Önálló tároló hálózat, amely Fibre 


Channel (FC) kapcsolatot Másznál, A SAN- 

tetszőleges számú tároló helyez: 

hető el, az egész egyetlen logikai egység- 

kért kezelhető. A kiszolgálók SAN kapcso. 

latai függetlezek a hálózat akhiáíts ter- 

etésétől, Hátránya. hogy a Fibre Channel 
zat ualaotása költséges 


Telefon és vasfüggöny 
Május végétől megkezdi működését az elsó közvetlen tele. 
fonvonal Észak- és Dél-Korga közöti — jelentette be a KT táv. 


közlési szolgáltató. A szolgáltatást Észak-Koreában egyelőre 


csak a két ország által létrehozott Keszong ipari Terület lakól 


vehetik igénybe, és a beszélgetés percenként 0.40 USA-dol 
lárba kerúl majd. Az előfizetési díj havonta 10 dollár lesz, 


a beüzemelési díj 100 doltár. A két ország között 1940 óta ez 


az első alkalom, hogy közvetlen telefonvonal jön létre 


ótéve 


erződést kötött a Corel 
WordPerfect irodai prograi 
A szerződés értéke 13.2 mill 
ís WordPerfectet használt, de 
tartotta hangsúly 


tásáról 
dollár; a DOJ korábban 
st fontosnak 


a WordPerfect má 


Egyre gyakoribb, hogy 
az informatikusok egy 
bizonyos kor fölött ne. 
hezen y egyáltalán 
nem találnak állást 
A brit Munkaügyi Minisztérium 2002-es jelenté. 
se szerint az ITalkalmazottak több mint fele 35 
év alatti, miközben ez a korosztály a brit munka 
vállalók egészének csupán 38 százalékát teszi 
ki. Más adatok azt mutatják, hogy a kiválasztás 
során a döntéshozók közel egyharmada figye 
lembe veszi a jelentkező korát Jövő októberben 
Nagy-Britanniában új törvény lép életbe a diszk. 
rimináció ellen, és éz várhatóan hatással lesz az 
IT:szektorra is. Ugyanakkor egyes vélemények 
szerint a diszkrimináció nem mindig tudatos: 
azok, akik szelektálnak, hajlamosak olyan embe. 
reket választani, akik hozzájuk hasonlók. Már 
pedig az ITápar jellege miatt ők főleg 28-35 év 
közötti, jó nevű egyetemen végzett férfiak. Nem 
arról van szó, hogy nem akarnak idősebb embe. 
réeket látni, csupán nem fontolják meg ezt a 
lehetőséget 
Egy másik lehetséges magyarázat. hogy a mun- 
kaadók és a fejvadászok általában speciális 
képesítésű jelölteket keresnek. Az informatika 
jellelte miatt a célterületek gyorsan változnak; 
pillanatnyilag a Java- és az XML.programozók a 
legkeresettebbek. A munkaadók továbbítják az 
ilyen irányú igényeiket a fejvadászoknak, akik 
ezekre a kulcsszavakra keresnek rá az önélet 
rajradatbázisukban. Csakhogy szerencsésebb 
lenne más szempontokat ís figyelembe venni 
a képességeket és a tapasztalatot. Ma ugyanis a 
] programozás könnyebben és gyorsabban végez 
hető, mint egykor; a programozási nyelvek elsz. 
játítása nem telik tőbbe 2-3 hétnél. 
További nehézséget okoz Nyugaton, hogy az ot. 
] o tani vállalati kultúra automatikusan vezetői 
)  posztba lépteti elő a tehetséges programozókat. 
]  Azinterjúkon gyakran felmerül a kérdés: .ÓŐn el 
) múlt 45 éves. Miért mem ügyvezető igazgató a 
) saját cégénél?" Csakhogy nem mindenki akar 
ügyvezető igazgató lenni, vagy vezető pozíció 
] ban dolgozni, Vannak emberek, akik csak azt 
) szeretnék, hogy a munkájukat legjobb tudásuk 
szerint végezhessék A helyzet paradoxona, 
hogy bár az ITápar ma szakemberhiánnyal 
kűzd, ezt a hiányt maguk a vállalatok idézik elő. 
(Financial Times) 


Egy IT-csőd 


es" e 


anatómiája 


Az amerikai szövetségi nyomozóiroda (FBI) több ügynöke úgy emlegeti 
a Trilógia-projektet, hogy a , tragédia-projekt". Ez lenne az a nagyszabású 
kezdeményezés, amely a szervezet elavult technológiai infrastruktúrájának 


korszerűsítését célozta volna meg — (Cikkünk a 28. oldalon) 


ostanra a jelek valóban egy 
ókori tragédiára utalnak: meg- 
találjuk benne a legjobb szándé- 


M 


kot, a katasztrofális félreértéseket és az 
egyre nagyobb veszteségeket. 

A Trilógia — mint a neve is mutatja - 
három részből áll: az asztali számítógé 
pek átfogó cseréje, beleértve a hardvert 
És a szoftvert is; korszerű hálózati inf. 


Robert Mueller: Kezdjük előlről 


rastruktúra telepítése; integrált program- 
csomag az információk fogadásához, ke 
reséséhez, megosztásához és elemzésé 
hez. Idén februárban a kongresszus meg 
hallgatta Robert Muellert, az FBI igazga- 
tóját, aki elmondta: a három részből ket- 
tót befejeztek - tavaly áprilisig 30 ezer 


Egy IT-csőd... 


számítógépet, 4 ezer nyomtatót, 1600 
szkennert, 465 szervert és 1400 útválasz- 
tót telepítettek. 

Csakhogy négyévnyi kemény munka 
És több mint 500 millió dollárnyi befekte 
tés után a Trilógia alig alakította át az 
FBI őskori ügykezelési rendszerét, amely 
ma még mindig mainírame szervereken 
és monokróm monitorokon, valamint ha- 
talmas papírkőtegekkel zajlik, Több véle 
mény szerint az igazi gond a szoftver. 


GÖRÖNGYÖS ÚTON 

A szoftver neve Virtuális Dosszié (Virtual 
Case File, VCF) - lenne, csak az a gond 
vele, hogy nincs még befejezve, és talán 
nem ís lesz soha. A VCF minden bizony 
nyal az IT-tőrténelem egyik leglátványo- 
sabb példája annak, hogy miként roppan 
össze egy fejlesztés a rengeteg elvárás 
súlya alatt. Ami korábban egyszerű szoft 
verprojektnek indult, lassan egy teljes 
kőrű lecserélési tervvé terebélyesedett. 

A göröngyös úton az FBI-nál őt infor. 
matikai igazgató, tíz projektvezető és 36 
szerződésmódosítás váltotta egymást. Az 
eredmény pedig - mint Patrick Leahy 
szenátor fogalmazott . Hasonlít egy las- 
san zötykölődő vonatroncshoz." A Triló- 
ia eddig kiadott 581 millió dollárjából a 
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VCF:re 170 milliót költöttek, és története 
során sok szempont szerint módosult 
A legjelentősebb a szeptember 114 táma- 
dás volt; ettől kezdve hatalmas nyomás 
nehezedett a Trilógiára, és alapvetően 
megváltoztatta a VCF menetét 

Az FBI képviselői megtagadták a nyi 
latkozatokat az ügyben, de az InfowWorld 
több más forrás - szenátusi meghallgatá 
sok, az igazságyűgyi minisztérium (IM) 
jelentése, a VOF fejlesztőível folytatott in 
terjúk — alapján tág képet kapott arról, 
hogy milyen okok vezettek ehhez a ko. 
losszális informatikai kudarchoz. 


MINDIG MINDEN ELÖLRŐL 

Leahy szenátor a vonatos hasonlata mel- 
lett egy másik, kissé meghőkkentő analó- 
iát ís megfogalmazott a Trilógiáról: az 
1993-ban készült Groundhog Day (Idét. 
len időkig - a ford.) című filmre utalt, 
amelyben Bill Murray minden reggel 
ugyanarra a napra ébred, Nos, 1997 óta 
rendszeresen felmerültek javaslatok az 
FBI. inírastruktúrájának  korszerűsítésé- 
re, és ezek a Trilógiában csúcsosodtak, 
A Trilógiát is többször áttekintették és 
kértek rá pénzt, míg a kongresszus végül 
beletörődött, hogy a harmadik pillér, a 
VCF talán sosem valósul meg. Ez azt je 
lenti, hogy az FBI még jó ideig megma- 
rad az elavult, mainframe alapú automa- 
tikus  ügytámogatási (Automated Case 
Support. ACS) rendszernél, amellyel a 
felhasználónak egy tucat oldalon kell át 
verekednie magát, hogy egyetlen doku- 
mentumot megnyithasson. Mi több, az 
igazságügyi minisztérium jelentése sze- 
rint. .Az ACS csak arra szolgál, 
hogy biztonsági másolatokat 
roljon az FBI papír alapú adatai. 

ról; a bevitt adatokat sem módo- 

sítani, sem frissíteni nem lehet" 

Az ezredfordulóra az öregedő 
infrastruktúra - beleértve a 386- 
os asztali gépeket és a 12 éves 
hálózatokat - egyre inkább aka- 
dályozta az FBI munkáját. 2000 szeptem- 
berében a szervezet javaslatot tett az In- 
formációs Technológia Fejlesztésének 
Projektjére (FBI Information Technology 
Upgrade Project, FITUP), amelyre a 
kongresszus 379.8 millió dollárt hagyott 
jóvá, három évre. 2 hónappal később a 
projektet három részre osztották, és Tri- 
lógiára változtatták a nevét Az akkor 
megfogalmazott - az asztali gépekre és 
hálózatra vonatkozó - követelmények 
alig változtak a projekt során (habár to- 
vábbi 100 milliót fordítottak a befejezés 
felgyorsítására, sikertelenül). A projekt 
szoftverrésze más történet. 

Amit ma VCF:ként ismerünk, az erede- 
tileg Felhasználói Alkalmazások Kompo- 
nens (User Applications  Component, 
UAC) néven egy egész más elképzelés 
ként indult. A cél egyszerű volt: tegyék 
web alapúvá azt a 42 mainíramealkal 
mazást, amelyet az FBlügynőkök hasz. 
náltak nyomozás során. Elméletileg a 
korszerűsítés ésszerű kezdete volt, gya- 
korlatílag azonban a Trilógja alapvető hí- 
bájának bizonyult. A tetszetős végfel 
használói megjelenítés kialakításával pár- 


( ONLINE ) 


huzamosan ugyanis nem végezték el a 
háttérfolyamatok átalakítását, amelyben 
központi szerepet játszottak a papír ala. 
pú adatok, és ami még ennél is rosszabb 
- derül ki az IM jelentésből -, nem végez 
tek előzetes kutatást és felmérést arra vo 
natkozóan, hogy mely alkalmazásokat te. 
gyék web alapúvá, Ehelyett az FBI infor. 
matikusai egyszerűen kiválasztották azt 
az őt alkalmazást, amelyet az ügynökök 
leggyakrabban használtak. 

Az FBI közben felismerte, hogy nincs 
megfelelő belső szakértői gárdája a Triló- 
ia kiépítéséhez. Ezért 2001 közepén 
szerződést kötött a DynCorppal (ezt 
2003-ban megvásárolta a Computer Sci- 
ences tanácsadó mamutvállalat) az asztal: 
és inírastruktúrakomponensek telepíté- 
sére, valamint a SAIC-cal (Science Appli- 
cations International Corp.) a szoftver ki- 
fejlesztésére és telepítésére. Alig néhány 
hónapra rá bekövetkezett a szeptember 
IL tragédia, amely gyökeresen átalaki. 
totta az FBI-t, Már nemcsak a bűnüldő- 
zésre kellett koncentrálniuk, hanem vé- 
delmezniűk kellett az Egyesült Államo- 
kat a terrorizmus ellen, s ez azt jelentet- 
te, hogy a szervezetnek a hírszerzési te- 
vékenységet is el kellett kezdenie. 


OUTSOURCING 

A változás teljesen felborította az UAC 
követelményrendszerét. Már nem csupán 
a régi mainframeslkalmazások ráncfel- 
varrásáról volt szó, hanem arról, hogy 
ezeket új, bizonyítékok és adatok 
gyűjtésére, megosztására és elemzésére 
alkalmas együttműködési környezetre 
kell lecserélni. A SAIC elnöke, 
Mark Hughes így emlékezik az 
akkori eseményekre: ,Már hat 
hónapja dolgoztunk a projek- 
ten, amikor az FBI közölte: vál- 
toztatni akarnak a szerződésen. 
Tegyétek félre, amit eddig csi- 
náltatok. Mostantól dolgozzunk 
ki együtt egy teljesen új ügy- 
kezelési rendszert. Hja, és egyébként sem- 
milyen . követelményrendszerűnk nincs, 
úgyhogy le kéne ülnünk, és egyűtt kidol- 
gozni ezeket" Hughes szerint a követel- 
ményeket majdnem lehetetlen volt meg- 
fogalmazni, mert az FBI új céljai miatt a 
szervezetben hoszszú belső átalakítás 
zajlott. Az egyik követelmény például a 
evillámátállás" volt. Más szóval - mond. 
ta Hughes - megépíted ezt a nagy rend- 
szert, és amikor készen van, akkor lekap- 
csolod a régit és bekapcsolod az újat. Na 
most bárki, aki egy kicsit is ért a nagy 
rendszerekhez, tudja, hogy ez nagyon 
kockázatos megoldás" A SAIC szerint 
tóbb ilyen ésszerűtlen követelményt uta 
sítottak vissza. Csakhogy annak idején a 
vállalat költségpluszbónusz szerződést 
kötött a nyomozóirodával. Ennek lénye 
ge - mondta John Pescatorc, a Gartner 
munkatársa -, hogy a szerződésben meg. 
állapítják a projekt költségeit, valamint 
egy profitrátát, amelyet a megbízó évente 
kifizet a megbízottnak: teljes egészében, 
részben vagy egyáltalán nem, attól füg- 
gócn, hogy a kormány hogyan ítéli meg a 
megbízott teljesítményét az adott évben, 
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.Na mármost eleinte a megbízottnak 
nem célszerű nemet mondania, mert ak- 
kor nem kapja meg a bónuszt. Ez a rend- 
szer tulajdonképpen arra ösztönzi a meg 
bízottat, hogy bármilyen ésszerűtlen 
séget elfogadjon. Aztán imádkozhat, 
hogy később történjen valami csoda" 


DÖBBENET 

Idén februárban egy meghallgatáson 
Mueller azt nyilatkozta, hogy 2002 júniu- 
sában végleges követelményrendszert 
adott át a VCF-re vonatkozóan, amely tar- 
talmazta a korábbi öt ACS-alkalmazás in. 
tegrálását az új rendszerbe. Csakhogy - 
Hughes szerint - a változtatási kérelmek 
folyamatosan jöttek, néha naponta tőbb 
ís. Ezután következett minden félreértés 
forrása. 2002-ben a SAIC javasolta, hogy 
jelöljék ki 2003 decemberét mint a rend- 
szer telepítésének időpontját. Amint egy 
másután érkeztek a módosítási követelé 
sek, a SAIC értesítette az FBIt, hogy a 
költségek és a szállítás időpontja nagy 
mértékben változni fog. Végül a SAIC 
2003 decemberében leadott egy befeje- 
zetlen rendszert tesztelésre. Az ered- 
mény - mondta Hughes - a megdőbbe. 
nés volt. ,A jelek szerint a projekttel kap- 
csolatos eseményekről nem jutottak el az 
információk sem az FBI, sem az igazság- 
ügyi minisztérium legfelső vezetéséhez, 
és a kongresszushoz sem. Amikor 2003 
decemberében átadtunk egy félig kész 
rendszert, akkor nagy meglepetések vol 
tak mindenütt" Robert Mueller maga 
ís keserű csalódásának adott hangot 
a szenátusi meghallgatásokon: .Amikor a 
SAIC átadta az első változatot. több hiá 
nyosságot tapasztaltunk - első forduló 
ban 17-et. Aztán hamarosan ez a szám 
50-re emelkedett, és végül 400 hibát álla 
pítottunk meg a szoftverben." Mark 
Hughes elismeri, hogy követtek el hibát 
Polyamatosan . tájékoztatnunk kellett 
volna a kormányzat minden szintjét 
hogy mindenki pontosan tudja, hogyan 
áll a helyzet. 


Kiposorr PÉNZ? 


Tavaly januárban az FBI új informatikai 
vezetőt alkalmazott, Zalmai Azmit. Négy 


éven belül ő volt az ötödik Hivatalosan 
2004 májusában kezdte meg munkáját 
Intenzív egyeztetés kezdődött Azmi és a 
SAIC között: Azmi ragaszkodott a tel 
jesítmény alapú szerződésmódosításh 
a költségpluszbónusz helyett 2 SAIC 
pedig egy pontosan rögzített és megvál 
toztathatatlan követelményrendszerhez 
2004 júniusában mindkét fél elérte a cél 


Miközben a SAIC az IOC-n dolgozott, 
más tervek ís folyamatban voltak 2004 
ben az FBI és a Nemzetbiztonsági Mi 
nisztérium egy ügynökségek közötti ügy. 
kezelési rendszer (FICMS) tervezését 
kezdték, amelynek célja az lett volna, 
hogy leváltsa a még mindig befejezetlen 
VCF-et Hughes szerint a FICMS-szel 
mindent előlról kellene kezdeni, holott a 
SAIC VCF-projektje a látszatnál jóval 
előbb tart Vannak olyan funi ame 
lyeket már meglerveztűnk és programoz. 
tunk. Ezek gyakorlatilag már benne van 
nak az IOCban. de kikapcsoltuk őket és 
nem teszteltűk vagy nem integráltuk eze 
ket, mivel a megrendelő nem kérte, hogy 
az 10C részeit legyenek." Hughes becslé 
se szerint a FICMS legkorábban három 
év múlva kezdheti meg műk 
Ugyanakkor a tesztek azt mutatják, hogy 
2 SAIC rendszere, ha fokozatosan veze 
tik be, teljesíti az FBI elvárászit. .Szerin. 
tem őrültség nem telepíteni, attól függet 
lenül, hogy mit akarnak csinálni utána" - 
tette hozzá 

Ma viszont még minden homályos. Az 
10€C pilot programja hamarosan véget ér. 
Az FBI nyilatkozatai szerint rövid időn 
belül pályázatot hirdet a FICMS kifejlesz 
tésére. Ha ez megtörténik, valószínűleg 
lemondanak a VCF-ről. A tények ismere 


A szövetségi nyomozóiroda (FBI) washingtoni székháza 


ját. A SAIC vállalta, hogy 2004 decembe 
rében egy kezdeti rendszert (inítial oper: 
ating capabílíty - 10€) szállít, egy olyan 
munkafolyamatalkalmazást, amely auto- 
matizálná a dokumentumok jóváhagyási 
folyamatát. Az IOCra Hughes ma is büsz 
ke. Mint mondja, ,a rendszer tartalmazta 
a megrendelő által megfogalmazott köve 
telmények 100 százalékát". Az IOC-t je. 
lenleg ís tesztelik, de az FBI másképp vi 
szonyul hozzá A  megballgatásokon 
Mueller és Azmi tóbbször ís utalt az 
Aerospace Corporation nonprofit szerve: 
zet jelentésére, amely szerint az IOCban 
sok a hiba. Zalmai Azmi hozzátette, hogy 
az IOC csupán a VOF egytized része, 
amit a SAIC alelnőke. Amold Punaro 
sajtónyilatkozatban — utasított vissza, 
mondván. hogy az FBI részéről sosem ér. 
kezett specifikáció arra vonatkozóan, 
hogy mi legyen a VCF kiindulópontja. 


tében a Közbeszerzési Hivatal sok kriti 
kát fogalmazott meg a VCF.proje 
nyolításával kapcsolatban: nem vizsgál 
ták kész (off-the-shelf) szo 
zásának lehetőségét, a SAIC-nak világo- 
sabban meg kellett volna fogalmaznia a 
problémáit 

Tény ugyanakkor, hogy az olyan e 
áwult technológiákat. mint ami az FBI-nál 
műkődik, nem lehet korszerűsíteni bővít 
hető vállalati architektúrák sz 
nélkül. ezeket pedig - mint a nyomozó. 
iroda is elismerte - csak most kezdik lét. 
rehozni. Pescatore szerint az FBI sze 
mélyzetének csupán 76 százaléka küld 
titkosított emaileket. Mindez arra enged 
következtetni, hogy úelőtt bármilyen 
grandiózus architektúrát telepítenének, 
meg kellene fontolni a VCF alkalmazását 

Exuc Kuonn 
tnfoworid 


alkalma. 


Hiráeses eze Pvér bzs . mvogy uég sa 
Kereken mmzjsttezm Beta kat - érdnér ég 12 


re Antj-Vírus 
ezzélémánüdbekeke 
Kaspersky Aati-Virus 


A gazdag egyre gazdagabb 


4 évvel azelőtt, hogy csatlakoztunk 

volna a Nagy Európai Álomhoz, 

megjelent hazánkban egy könyv, 
amely nagy port kavart az Egyesült Álla- 
mokban. A könyvben megfogalmazott el 
méletet kifejtő cikkek a két legrangosabb 
nemzetközi tudományos folyóirat, a Nature 
és a Science hasábjain láttak napvilágot 
Egy erdélyi származású magyar fizikus, 
Erdős Pál és Rényi Alfréd véletlenszerű 
hálózatokra vonatkozó elméletét fejlesz- 
tette tovább, kutatásainak ihletője az inter. 
net volt. 

Egy éve csatlakoztunk az Európai Unió- 
hoz, hogy a magunk módján gazdagítsuk, 
befolyásoljuk ennek az álomnak a materia- 
Hizálódását Nyilván mind a politika, mind a 
gazdaság szereplői értékelik az elmúlt egy 
évet, patikamérlegen méricskélik, mit nyer- 
tek és mit veszítettek. És hogy jön mindeh- 
hez AlbertLászió Barabási könyve? A kuta- 


tó fizikus az internetet tanulmányozva for: 
radalmian új elméletet állított fel a hálóza- 
tok működéséről Elméletének hatóköre 
azonban sokkal tágabb, mint az interneté — 
a modem vállalatszervezési stratégjákra és 
a világgazdaság működésére éppűgy érvé- 
nyes lehet. mint hétköznapi életünk kap- 
csolatrendszerére. 

Amikor RAND Corporation, az Egyesült 
Államok legfontosabb hidegháborús (is 
meri még valaki ezt a szót?) stratégiai ku 
tatókőzpontja megoldást keresett a védet 
mi rendszerek hálózatainak üzemeltetésé 
tételezett nukleáris csapás esetén, 
[dást a központ nélküli hálózatok 
ta meg, Az őtlet Paul Baran vezér: 
kari tiszt agyából pattant ki: a hálózatnak 
nem lehet semmiféle központja, egyes 
pontjai egymással egyenértékűek, mind- 
egyik fogad és küld adatot. És ebben a há. 
lózatban nem az a lényeg, hogy az adatok 
optimális utat bejárva a lehető leggyorsab- 
ban jussanak el a címzetthez, hanem kizá. 
rólag egy cél létezik: hogy az elküldött 
zdatcsomag - bármilyen útvonalon - célba 
jusson. 
zen az elméleti alapon katonai célú ku 
tatásokra állították fel 1969-ben az AR. 
PANET hálózatot A kutatók hamar fel 
fedezték, hogy nemcsak az adatokat tudja 
továbbítani a hálózat, hanem személyes 
üzeneteiket is, és hogy általa egy olyan vir: 
tuális közösséget alkotnak, amelynek tag. 
jai bár a világ szímos pontján élnek és dol 
goznak. a hálózat révén ,testközelbe" hoz. 
hatják fondolataikat gyakorlatilag inter- 


perszonális kommunikációt folytathatnak. ) 
Igaz, hogy írott üzeneteket küldtek egy / 
másnak, de a hálózat óriási sebessége szín 
te azonnali reagálást ís lehetővé tett. És ín- 
nen az internet robbanásszerű bővülése 
megállíthatatlan volt. 

Ma már sok millióan kapcsolódunk eh- 
hez a hálózathoz - és használjuk annak re- 
ményében, hogy ígaz: az internet világunk 
legdemokratikusabb közössége, ahol mín- / 
denkinek egyenlő esélye van az érvénye 
sülésre. Ez a hálózat véletlenszerűen 
bővül, és ennek megfelelően felépítése is 
véletlenszerű - vagyis megfelel a klasszi 
kus Erdős-Rényi-modellnek, tehát a háló / 
zat egyes elemeihez tartozó kapcsolatok / 
száma egyenletes eloszlást mutat. Barabási / 
azonban kimutatta: a valóságban nem érvé 
nyesül ez az elv: a hálózatnak ugyanis van- 
nak központjai, azaz vannak olyan elemei, 
melyek a többi elemnél sokkal több kap- 
csolatot gyűjtenek ősz 
sze. Sőt azok az ele 
mek vannak előnyösebb 
helyzetben, amelyek 
már eleve tőbb kapcso- li 
lattal bírnak, azaz a 
gazdag egyre gazda: 
sabb: , a korábbi pon. 
toknak több idejűk van 
kapcsolatok szerzésére, 
mint a később jövők- 
nek. Ha egy pont utol: 
sóként érkezik, seme 
lyik másik pontnak nincs lehetősége ar. 
ra, hogy hozzá kapcsolódjon. Ha egy pont 
az első a hálózatban, az összes utána / 
következőnek lehetősége nyílik rá, hogy ! 
hozzá kapcsolódjon. Így a növekedés.. 
előnyt jelent a régebbi pontok számára. 
—A középpontok létrejöttéhez szükség van 
a második törvényre is, a népszerűségi kap- 
csolódásra. Mivel az új pontok jobban / 
szeretnek kapcsolódni a már sok kapcsolat. 
tal rendelkező pontokhoz, ezért a korai, te- 
hát sok kapcsolattal rendelkező ponto 
kat gyakrabban fogják választani, és azok 
gyorsabban fognak nőni.. Középpontok: ! 
ká válnak." Mindez azonban nem sérti az 
eredeti alapelvet ha bármelyik pont meg- 
szűnik, a hálózat attól még. működőké. 
pes marad. 

Úgy tűnik, egyre inkább ez az elv érvé 
nyesül a gazdaságban is, vagyis a vállalatok 
belső szerkezete és külső kapcsolatrend- 
szere ís .hálózatosult" - ma már a cégek 
nem a piaccal állnak kapcsolatban, hanem 
más vállalatok elképesztően bonyolult há- 
lózatával, és csak az számíthat sikerre, aki 
képes a hálózat törvényeit megérteni, és 
gyakorlatban is alkalmazni, A magyar válla- 
latok vezetői megértettéke az Európai 
Unió nevű bonyolult hálózat működését? 
Az évforduló kapcsán bizonyára sokan 
elgondolkodnak ezen. A továbblépéshez 
pedig még mindig meríthetnek őtleteket 
AlbertLászló Barabási könyvéből (Behá. 
lózva. A hálózatok új tudománya Magyar 
Kónyvklub, Budapest 20031 

Dezveszúz terek 


S Olvasói 


Tisztelt Olvasóink! 

Továbbra is várjuk kérdéseiket, 
felvetéselket és véleményüket 
a levelekGidg.hu címre. 


Leveleikre e-mailben 
és az újságban is válaszolunk, 


Nem is olyan régen olvastam egy hírt az 
egyik portálon, amely arról szólt, hogy 

"a Sony olyan készülék szabadalmát jegyez- 
tette be, amely ultrahangot sugároz az agy 
megfelelő részeibe, és így bármilyen érzéki 
élményt képes előidézni a szagoktól a han- 
gon és a képen át az érintésig, Ez persze 
lehet, hogy csak egy ,IT-bulvárhír" , ahogy 
egy bőlcs ismerősöm mondaná, de mi van, / 
ha nem? Amilyen gyorsan fejlődik a tech- 
nológia, bármit el tudok képzelni, Ameny- ! 
nyiben igaz a hír, szívesen olvasnék róla 

a lapjukban, tudományos megközelítésben. 
Bennem ugyanis ez nagyon sok kérdést 
felvetett. Például érdekelne, milyen közvet- 
len és közvetett hatással lehet ez az embe- 
Ti szervezetre, nincs-e arra hosszú távon 
káros hatással. Annyira még nem ismeri 
szerintem a tudomány az emberi agyat, 
hogy biztonsággal állíthassa: ez teljesen 
veszélytelen. Már így is rengeteg káros 
hatás éri az emberi szervezetet (rádiók, 
mobilok stb.), de ez egy másik történet. 
Visszatérve a témához: tegyük fel, hogy 
fizikailag nincs káros hatása az ultrahag- 
sugárzó készüléknek, de vajon pszichikai- 
lag milyen következményei lesznek? 
Feltételezem, hogy a — manapság talán 

a legtöbb erőszakot közvetítő — játékipar fog 
leghamarabb lecsapni az új technológiára. 


levelek 


Mi lesz, ha a fiatalok nem tudják majd 
megkülönböztetni a virtuális világot 

a valóságtól? Már most is vannak aggasztó 
jelek Tisztelettel: T. Károly 


Az egyik online hírükre szeretnék reagálni. 
A hír címe ez volt; , Az embereket egyre 
kevésté zavarja a spam". Már megszok- 
tam, hogy a különféle statisztikákból Igen 
érdekes következtetéseket vonnak 

le a szakemberek, de ezen még én ís meg- 
lepődtem. Annyiban igaz az állítás, hogy 
egyre jobban megszokják az emberek a le- 
vélszemetet, úgy ahogy a szmogot is kény- 
telenek, elvégre nem tudnak megszökni, 
De ez nem jelenti azt, hogy kevésbé zavar- 
ná őket. V.ÁA 


Legutóbbi számukban olvastam a Város 
intelligensen című cikket. Kíváncsi vagyok, 
hogyan néz ki a gyakorlatban, hogy Győrött 
bárki bármikor tájékozódhat a város és 
a környék nevezetességeiről, sőt talán 
ügyeket is intézhet a mindenki által köny- 
nyen hozzáférhető internetes pontoknál. 
Úgy hallottam, ehhez hasonló szándékú, 
bár ettől teljesen eltérő technológiájú mo- 
biltelefonos ügyintézést valósítanak most 
meg Budaörsön az önkormányzat égisze 
alatt. Jó lenne erről bővebben olvasni az 
Önök lapjában. 

Üdvözlettel: Cs. Béláné 


KUKK  Olvasóink kérdéseire válaszolunk 
smmum ÉS Várjuk véleményüket 
"www.szt.hu/forum.pho. 


AKTUÁLIS ÜZLET TECHNOLÓGIA INFORMÁCIÓ 


ŐS GGYEKKT CÉG ját Kon ASELYS 


okát 

ú1 aleni 

21. dan 
Digeaíőona kördereeesa 31. oktat 
Korten Ma. 8. oldat 
e. 14. akét 
Hamaraoít 2 oldat 


Protiaz 
Samsung 7.okdal 
Samera 20. oldal 
T-Mobst áástirómtés 78 lót 
Votin Elektronika HW, oldal 
Vonaton 12. oldal 


A vállalatirányítási rendszerek hagyományosan a nagy- 

vállalati szegmensben játszottak fontos szerepet az el- 

múlt évtizedekben. Részben a piac telítődése, részben 

a kis- és középvállalatok versenyhelyzetének fokozódá- 

sa miatt az ERP-rendszerek már az egészen kis méretű 
cégeknek is fontosak lehetnek 


vállalatirányítási rendszerek pia 
LA cának egyik legnagyobb szereplő- 
A je, az SAP is kifejlesztette saját, a 
kkv-k speciális igényeinek megfelelő meg. 
oldását. A tavaly novemberben piacra do- 
bott SAP Business One sikeresnek bízo- 
nyult, ugyanakkor az egyes országok sz 
Játosságainak. figyelembevételéhez szűk. 
ség van az alkalmazás kiegészítésére ís, 
Pontosan erre vállalkozott a Volán 
Elektronika, amikor a tavalyi év közepén 
partnerséget kötött korábbi legnagyobb 
konkurensével, A fejlesztések eredmé. 
nyeként elkészült a LIBRAZ3S for SAP 
Business One megoldáscsomag, 


sz 


szemlélettel is kiegészíti, amely a hazai. 
igen szigorú pénzügyi és számviteli sza 
bályok miatt fontos. A fejlesztők mógött 
igen nagy tapasztalat áll, hiszen a Volán 
Elektronika az elmúlt két évtizedben 
számtalan könyvelési szemléletű szoft 
vert szállított a hazai kis. és kózepes vál 
lalatoknak. 


A KAPCSOLÓDÁS FONTOSSÁGA 

- A könyvelési és az értékesítési szemlé 
let közé azonban hidat kell építeni - 
mondta Papp Zoltán, a Volán Elektroni- 
ka vezérigazgatója, aki többek között ezt 
ís a programcsomag feladatának tekinti 


Házhoz ment az információ 


olt a Volán Elektronika 12. megy 
zata. A cég 

szakmai és pénzügyi tulajdon 

megcélzó ,Üzte 

vállalatoknak 

több mint 

Az egyes helyszíneken a ret 


szervezték meg, mive 


JO-an regisztráltak 


ok a szakmai Szerve 
Kis- és közepes vállalkozásokat támogatják 


tek. ameyyek a 


ósszetogják 
A résztvevők az 
a GVOP-s pályázatokról 
ezek a kkv-k fi 

fejlesztéseit érintik. A r 
togatottságát 


élő rendszerbemutatós kívül 
tájékozódhattak 
mek informatikai 
jezvénysorozat lá: 


következtetve. elmondhat 


Az SAP alkalmazása olyan modern fo- 
lyamatszemléletet tükröz, amely nagyobb 
ellenőrzésre, és hatékonyabb irányításra 
ad lehetőséget a vállalatvezetőknek. A 
Volán Elektronika ezt olyan könyvel 


hogy a regi 


A hagyományos, poroszos pénzügyi 
szemléletet a  paraméterezhető, sok. 
rétűen változtatható alkalmazásokkal le 
het közelebb hozni az értékesítési szem 
lélethez: akár a belső paraméterek, akár 


jú 
I 


i 
Él 


külső  hozzáfejlesztések segítségével. 
Fontos szerepet töltenek be maguk a 
programkiegészítések is. Amikor a Volán 
Elektronika szakemberei az SAP Busi 
ness Onet megvizsgálták, úgy találták. 
hogy az olyan nyűt rendszer, amelyhez 
nagyon könnyú az adat. és programinter. 
fészeken keresztűl kúlsó megoldásokat 
illeszteni 
hogy a magyar felhasználóknak milyen 
programok kellenek 

Mára az is kialakult, hogy a felhaszná 
lók a gyakorlati tényleg 
egészítéseket, . újabb 
elnek. A gyakorlat a kiegészítők cso. 
portosításán is változtatott 


FELHASZNÁLÓSZÁMOK NÖVEKEDÉSE 


Egy másik. figyelemre méltó folyamat a 
felhasználószámok növekedése. A Volán 
Elektronika és az SAP úgy gondolta, hogy 
a terméket a kkv.k viszonylag kis felhasz 
nálószámmal fogják Mára 
azonban már megjelentek a tíz felhaszná. 
lónál is többet foglalkoztató, nem feltétle 
nül egyetlen helyen, hanem távoli telephe 
lyeket, írodákat ís a munkába bevonó vál 
lalatok. A magyar piacon azonban nem 
mindig működnek azok az elvi elképzelé. 
sek, amelyek Németországban igert egy 
kisebb, több helyszínen dolgozó cégnek 
nagyon fontos lehet. hogy az alkalmazás 
kiterjeszthető legyen fóldrajzilag akár 
15-20 felhasználó egyidejű munkájára is. 
Ezzel együtt az elmúlt fél évben beveze 
tett rendszerek közt szép számmal van 
nak olyanok is, ahol csak 2.3 felhasználó 
dolgozik a rendszerrel. 

A tapasztalatok szerint egy cégen belül 
hírtelen megváltozhat a rendszer felhasz 
nálóinak számz: egyik hétról 
akár meg is duplázódhat Ez sok szem- 
pontból örvendetes, és egyben azt ís bizo 
nyitja, hogy valóban a tavaszi időszakra 
tehető a komoly fejlesztések ideje. A fej. 
lesztésekhez, finomításokhoz nagyon fon- 
tos az alkalmazók visszajelzése, a visszz- 
csatolások szerepe. Maga a LIBRA rend 
szer rendkívül zárt és nyitott is egyszerre. 
A szoftverfejlesztő eszközrendszerrel a 
kiegészítő fejlesztések bármikor könnyen 
elkészíthetők, az SAPalaprendszer ugyan 
akkor zárt, homogén rendszert alkot. 


TESTRESZABÁS BILLENTYŰVEL 


A Volán Elektronika szakembereit ís 
meglepte a rendszer sokrétű használha 
tósága, vagyis, hogy milyen jól beállítha. 
tó és paraméterezhető, de egy ilyen ter 
mék megismeréséhez idő kell, mivel csak 
akkor tudják professzionálisan ajánlani 
az ügyfeleknek. Emiatt eddig csak arány 


A fejlesztők azt ís felmérték 


lesen milyen ki 
fejlesztéseket igé 


m 


a másikra 


irányítási piacot az 
Stagnálás jellemezte. A nagy pro- 


Egy iyen piacon a szellítő kétféle stratégiát 
zthat a nagyvállalatok spéciáts igé- 
centrál, vagy igyekszik a kis- és 


fejlesztői kapacitása Jel 
3y ne kelljen vatasztanunk a két 
ft. hanem mindazt 
uljunk el, anélkül, hogy eh 
Zottán. a Volán 


 ektroni 


lag kis számban fordultak elé 
nyek, amelyek a megszokotth 
átalakítást igényeltek 

A világszerte alkalmazott standardekre 
épülő. a magyar sajátosságoknai 
teli követelményeknek s megfelelő, hoz 
zázdott elemeket tartalmazó alkalmazás 
csomag eredeti ősszeállítása helyesnek 
bizonyult. A lokalizált változat teljesen 
megfelel a hazai előírásoknak, az elmúlt 
húsz évben tapasztalt hazai szokásoknak 
és módszereknek. nm 


ERP három héten belül 


A vállalatirányítási rendszer bevezeté. 
se során elsőként a problémákat kellett 
1991-ben alapított Ham-Bell Kft. pontosan meghatározni, Ez szinte a cég 

ís szigetszerű rendszerekkel dolgozott, egészét érintette, mivel a korábbi megol. 
mielőtt bevezette volna a LIBRA3S for  dásszállító modulszerűen kínált készlet: 
SAP kezelési rendszer, 


magyarországi kis. és középválla. 
latok nagy részéhez hasonlóan az 


a folyószámla-vezető 


rendszer és a főkönyvi 


Business One 


integrált vállalatirá; 


rendszer egyaránt sok 
gondot okozott. 

Miután az egyés rend: 
szereket több szállító. 


tól szerezték be, azok 
gyakran nem tudtak 
együttműködni, Az így 


kialakult szigetrendsze 
reket sok 
lettel, rengeteg egyez 
tetéssel és csekély ha. 
lehetett 


csatolófelü- 


tékonysággal 
kezelni. 


A cég életének kezde. 
ti szakaszában a sziget 
szerű szoftvereszközők 
alkalmazása nem okozott problémát, de 
a fejlődés egyre inkább megkövetelte egy 


ését 


komplex megoldás bevezet 
szágos hálóza: A váltást segítette, 
2002 óta etűen elkötelezte magát a fej 


illó a 
Tevékenységét 


minőségirányítási 


ogy a cég vezető. 


sége egyönt 
lesztés mellett, és egységesen támogatták 


az ISO 9002 


endszer követelményeinek megfel 


VISSZA NEM TÉRÍTENDŐ 


TÁMOGATÁSOK 
eztet 


sa 


MAGYAR TÁLYÁZATKÉSZÍTŐ IRODA 


Ha a tervei között szerepel: 


ezetése 


tüntelligenc 


ja rendszer bevezetése 


úkus iratkezelési rendszer bevezetése 


is értékesítési és ügyfi ehozása 


akkor gyors és sikeres pályázata érdekében keressen fel minket! 


yújtunk vissza nem térítendő 


ében, sikerdíjért! 


€yommera 


354-0999 


Hambalkó [mre, a cég tulajdonosa és 
ügyvezetője szerint az addigi saját ta 
pasztalatok miatt csak egy komplex, ín: 
tegrált rendszer jöhetett szóba a kiválasz: 
tásnál. Emellett fontos választási szem. 
Pont volt a korszerűség és a szállítóval 
szembeni bizalom. Itt a Volán Elektroni 
ka tőbb évtizedes tapasztalata ís erősen 
befolyásolta a döntést, 

A LIBRASS for SAP. Business One 
rendszer bevezetését a Volán Elektroni 
ka partnereként 15 éve működő GOTO 


Kft. végezte. Emellett persze fontos volt 
a bevezetési projekt tervezettsége, az 
tatások, tréningek magas színvonala, il 
letve a bevezetés utáni időszak, az éles 
üzem támogatása is. 

Hambalkó Imre hangsúlyozta: a GOTO 
Kft. a cég dolgozói számára a tréningen 


elhangzottakból vizsgát szervezett, így a 
HamvBell vezetője képet kapott munka. 
társainak képzettségi szintjéről, 
lehetővé vált az indokolt esetben végre 
hajtandó beavatkozás. 

A további fejlesztési tervek között sze. 
repel a telefonos CRM-rendszerrel való 
összekapcsolás lehetősége, az állóeszköz 
nyilvántartó modul és a kézipénztár 
kezelő modul bevezetése. 


s ezzel 


zálásáról ís. A másik gondot az okozta, 
hogy a készlet analitika főkönyvvel való 
egyeztetése nem volt mindig megoldható 
alapértelmezésben. Ennek megoldására a 
bevezetésnél tőbb időt kellett szánni, a 
későbbiekben pedig pont a Ham:Bell ta. 
Pasztalata alapján válik a program szer 
ves részévé. 

A Ham-Bellnek a komplex törzskezelés 
Erre az al: 
kalmazáscsomag megfelelő, széles körű 
támogatást ad; a fontosabb törzsadatok. 
ról, a cikkekről és a cég partnereiről sok: 
féle adatot tud kezelni. A munkatársak; 
nak az is nagy segítség, hogy a törzs 
adatokból azonnal és egyszerűen lehet 
fontosabb elemzéseket elvégezni. 

A beszerzési és értékesítési folyamatok 
követése, az engedélyezési eljárás, az űz- 
leti lehetőségek a bevezetés után egyre 
hatékonyabban megoldhatók, 

A cég profilja miatt nagy hangsúlyt ka: 
pott kifinomult szériaszám:kezelése, Mivel 
a HamBell telefonközpontokkal és egyéb 
aranciakőteles termékekkel is foglalko. 
zik, ez elengedhetetlen tulajdonság. 

A beszerzés és kiadás során a kezelés 
és a számozás teljesen automatikusan va- 
lósul meg. 


megvalósítása is fontos volt 


LIBRA3S for SAP 
Business One az oktatásban 


A Libra$ for SAP Business One ingyenes be- 
vezetésére és használatára pályázhatnak a 
közép- és a felsőfokú tanintézmények, illetve 
a felnőttoktatásban részt vevő szervezetek. 
A Volán Elektronika nemcsak oktatási célra, 


hanem az intézmények saját használatára is 
felajánlja. vállalatírányítási megoldását. 
A kezdeményezés komolyságát az is jelzi, 
hogy az akció keretében 80-100 oktatási in- 
tézményt szeretnének ellátni korszerű ERP: 
rendszerekkel. Mihályi Zsuzsa, a Volán Elekt: 


Bár a LIBRA3S for SAP Business Öne 
bevezetése mindőssze három hetet vett 
igénybe, a projekt során nehézségek ís 
akadtak. A termékek gyári számainak fel 


vétele és visszakeresése például nehéz. 
kes volt abban a formában, ahogy azt a 
Ham-Bellnél korábban végezték, így ítt a 
folyamat racionalizálásávai kellett kikű. 
szóbőlni a problémát. Ennek tanulsága 
az ERP-rendszerek lényegében rejlik: 
nemcsak egyszerű ügyviteli rendszerről 
szélűnk, hanem a folyamatok optimali: 


ronika oktatási ügyekért ís felelős vezérigaz- 
gató-helyettese elmondta: a pályázat a válla- 
lat profiljának megfelelően csali a szoftver- 
csomagra terjed ki, de a megoldás nem 
igényli a nagy kapacitású szervereket és 
munkaállomásokat, az akció résztvevői egyéb 
forrásból és minisztériumi pályázatokból is 
felfrissíthetik. informatikai . eszközparkjukat. 
A LUBRA megoldás már több mint 12 éve van 
jelen felső- és középfokú oktatási intézmé. 
nyekben. A szoftvert elsőként a budapesti és 
vidéki közgazdasági szakközépiskolákban al: 
kalmazták a számvitel tantárgy gyakorlati ok- 
tatásához. Ezt a gyakorlati tapasztalatot foly- 
tatva 1995-ben először a Budapesti Gazdasá: 
gi Főiskolán, 1997-ben a Budapesti Műszaki 
és Gazdaságtudományi Egyetemen, 2000-ben 
Pedig a Budapesti Corvinus Egyetemen kezd: 
ték meg a LIBRA használatának tanítását. 
Középfokú oktatási intézményekben LIBRA- 
öktatásokon eddig ósszesen több mint 9000 
fő vett részt és tett eredményes vizsgát, fel 
sőfokú intézményekben pedig több mint 1000 
diák vizsgázott sikeresen a LIBRA alkalma: 
záscsomag használatából. 


A garanciális ügyek intézését a szerviz. 
modul ís segíti: nyomon követi és rögzíti 


a cég által értékesített és garanciakőtele 
cikkek szerviz és garanciális eseménye 
Ezt a modult a Ham-Bell saját fejlesztés 


akarják ő 
szekapcsolni a későbbiekben. nm 


internetes CRM.moduljával 


KUKK 


Rugalmas és gyors 


GOTO Kft. ügyvezetője, Meződy 
Péter több mint 15 éve foglalko: 
zik ERP-rendszerek értékesítésé 


bék 


vel, támogatásával és testreszabásáva 
Volán Elektronika part 

A LIBRA3S for SAP F 
csaknem egy tucat cégn 


ként. 


zetési tapasztalatokat az eli tevékenységei 


ben. A GOTO ügyfelei rend 
skálájú. tevékenységi kört 
Nem lehet kijelenteni, hogy 
tó vagy a kereske: 
tok érdeklődnének az 
iránt. Az egyes ipar 
gek meglepően hasonló problémái 
küszködnek: 


FEJLESSZE — 
VÁLLALATÁT ÁTFOGÓ 
MEGOLDÁSSAL 


Az üzleti informatika világvezető cégei, az SAP és 
a HP kihagyhatatlan megoldást hoztak létre, ami 
hatékonyan összehangolja vállalatát és az informatikát. 


További információkért kérjük, látogasson el 
a www.mve.hu/ajanlat oldalra, vagy hívja 
a (06) (1) 372 32 88-as telefonszámot. 


tar Ka elektronika 
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Megoldásunkat 


szeméi 
megismerheti kon iyesen 


ferenciáinkon: 


elekíroniha 


45. NA 


d Al 

ki .e ht e e A $ 
Es a könyvelője is. 
Végre a kis- és középvállalkozásoknak is kijár egy ú 
kis kényeztetés. § 


, 

A LIBRA3S és SAP" Business One megoldáscsomag a kisebb vállal- 

kozások számára is elérhetővé teszi a megbízható, testreszabott, a 
magyar számviteli előírásoknak megfelelő üzleti megoldásokat. 


A megoldáscsomag egyedülálló módofi egyesíti az SAP piacvezető 


technológiai hátterét. logisztíkai éssértékesítési szoftverét — és a 


LIBRA3S Magyarországon, a hazai számviteli előírásoknak mara- 


déktalanul eleget tevő pénzügyi és üzleti programcsomagját 


Dőljön hátra nyugodtan. Megbízható társra talált. 


Wwww.mve.hu 


INFORM A(CIO MEGHÍVÓ 


ICT STRATÉGIA DÖNTÉSHOZÓKNAK 


"Digítália táraadatom - a XXI. század infokommunikációs kihtvásai - 
CW-Számítóstochnika 


a informatikai és üzleti hettap, valamint a PC Worta megazn 


Digital.Wortd - Network.Life 2005 
Még egy lépés a díigítális evolúcióban" 


címmel szakmai konferenciát, kiállítást ós kerekasztai-beszélgetést rendez. 


Időpont: 2005, éprílie 27., szerda 9.00 " Helyszív Corner Rendervényközpont 
0051 Budapest, Bajcny-Zaünsziey út 12.) 
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[GTV És SZÖTEKZÍatŐsiekíroriai SZE BEK ISTGSgÉK 
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eWorld E-N-A-mi-KÉ Inatfi 


Egy év elmúlt... [wwwijőasúean 


6. Európa Internethajó 


2005. április 21. 9.00 - Európa hajó, Újpesti rakpart 


Az intemethajó a magyar információs társadalom építését meghatározó piaci, társadalmi, 
tudományos, kormányzati és nemzetkőzi szervezetek fóruma. 
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BURKE Ernuszt GTÖNORIN szoc oÚna VÉm (HHDÓP TETEME NÉPSZAVA EE cemenser 


ht 3 rőnemetem Pályázat smerm sa 100 ma. 


Az Acer a Microsoft" Windows" XP Professional 
operációs rendszert ajánlja. 


2915ABG 
Professional 
XGAs (1680 x 1050) TFT-kijelző 


LAN, V.92 modem, Bluetooth" 


rd megoldás 
cía (nemzetközi utazógarancia — ÍTW) 


www.acer.hu 


Bővebb felvilágosítás és technikai információ: 


336 1 336 3300 


MOBILE 
TECHNOLOGY 


Acer TravelMate 8100 


Vezető szerepben a vezeték 
nélküli innováció 

Az Acer TravelMate 8100 csúcstechnológiás teljesítményt ígér minden téren: a 
következő generációs Intel" Centrino" mobiltechnológia (PCI Express" 
architektúra támogatásával), a gyors 533 MHz FSB és villámgyors 
gigabit kapcsolat kiváló teljesítményű, könnyű notebookká áll össze. 
Az Acer TravelMate 8100 DDR-2 rendszermemóriája hatékonyan 
megduplázza a normál DDR memóriák kimenetét és ezáltal jóval gyorsabb 
számolási sebességet biztosít több alkalmazás egyidejű futtatásakor - 
ugyanakkor kisebb energiafogyasztásával hosszabb vezeték nélküli 
termelékenységet tesz lehetővé, A fényes, szélesképernyős 15,4"-os 
kijelző PCI Express" technológiával és az ATI Mobility" Radeon" 
us kártyával (128 MB dedikált videomemóriával) 

kivételes, 3D-s grafikus teljesítmény birtokában van. 


